*p ,‘.




A CRH bejelentésekre vonatkozo szabalyzata

Aggodik esetleges szabalyszegés miatt? Példaul:

Komoly aggalyaim vannak a munkahelyem Gyanitom, hogy a CRH pénzeszkozeit
biztonsagaval kapcsolatban visszaélésszerlien hasznaljak fel @)
Ez az ajandék nem tlinik megfelelének Arra kérték, hogy olyan érékat jelentsek
egy kormanyzati Ugyfél szamara le, amelyeket nem dolgoztam le S 2 [
zoljon!
) , , o Gyanitom, hogy a telephelyemen Vészhelyzetek ,
Ez 6sszeférhetetlenségnek minésul? kéyszl etlopas t%)riténik P Ezeket haladéktalanul be kell jelenteni

az illetékes helyi hatdsagoknak.
Hogyan?

CRH forrévonal
www.crhhotline.com

Jogi és megfelelési Vallalatiranyitas
ugyek

Jelentse az Ugyet a helyi
jogi és megfelelési
kapcsolattartéjanak
vagy a Csoport jogi €s

Jelentse a Csalasiigyi
kapcsolattartonak kapcsolattarto
(,POC”) (,,Csalasért felelés
(ha rendelkezésre all) kapcsolattart6”)
Jelentse a helyi Jelentsen minden
vallalkozas gyanitott, megkisérelt

Mondja el véleményét
a helyi vallalkozas
vezetésének

Vagy hivja a helyszinen
talalhato poszteren
szereplé telefonszamot.
Vélaszthatja az .
anonimitast is megfelelési
csapatanak

tagjainak

kapcsolattartéjanak vagy tényleges csalast/
lopast a csalastigyi

kapcsolattartojanak
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|. Bevezetés

A CRH elkételezett amellett, hogy tamogasson minden személyt

— beleértve a jelenlegi, jovébeli és volt alkalmazottakat, fliggetlen
vallalkozékat, Ugyfeleket és beszallitdkat — abban, hogy felhiviak a
figyelmet a CRH-n bellli szabalyszegésekre vonatkozo valos aggalyaikra.
Ez a bejelentésekre vonatkoz6 szabalyzat (,szabalyzat”) része ennek a
kotelezettségvallalasnak és segit megérteni hogyan lehet bejelentést tenni,
és segit megérteni, hogyan tehet bejelentést tenni.

Ha valakinek megalapozott aggalya mertl fel a CRH Uzleti magatartasi
kédexével kapcsolatos esetleges szabalyszegéssel, helytelen vagy
jogellenes magatartassal, illetve a helyi jogszabalyok megsértésével
kapcsolatban (amelyeket altalaban ,bejelentend6 aggélynak” nevezink),
azt a jelen iranyelv alapjan, megtorlastdl vald félelem nélkil be kell
jelentenie. Fel kell emelnie a hangjat.

A jelen szabalyzat alkalmazésaban bejelentendd aggalyok példaul a kdvetkezdk valamelyikéhez kapcsolddo, valds aggalyok:

e Blncselekmények: barmilyen blincselekmény (példaul csalas, lopas, kozlekedésbiztonsag, kdrmyezetvédelem, kdzegészséglgy,
trosztellenes/versenyjogi jogsértések, megvesztegetés és korrupcio). termékbiztonsag és megfelelés).

e Biztonsagi incidensek: a személyes adatok védelmét, valamint a e FEtikatlan magatartas: a CRH Uzleti magatartasi kddexének barmely
halézatok és informéacios rendszerek biztonsagat fenyegeté barmely megsértése vagy egyeb etikatlan magatartas, kivéve az alabbiakban
veszély. leirt foglalkoztatasi aggalyokat.

e Jogi kotelezettsegek: barmely jogi kotelezettség be nem tartasa e A CRH-nak vagy alkalmazottainak kart okozd magatartas: a CRH
(példaul a kbzbeszerzéssel, a fogyasztovedelemmel, a pénziigyi barmely szabalyzatdnak megsértése, amely kart okozhat a CRH-nak
vagy nem pénzlgyi jelentésekkel/nyilvantartasokkal, a bennfentes és/vagy alkalmazottainak, kivéve az alabbiakban leirt foglalkoztatasi
kereskedelemmel vagy a Csoport bizalmas informacidinak jogosulatian aggalyokat; valamint
felnasznalasaval kapcsolatos aggalyok), kivéve az alabbiakban leirt o A fenti esetek szandékos eltitkolasa.
foglalkoztatési aggalyokat. .

Megtorlas: barmilyen, a véleménynyilvanitas miatti megtorlassal
e [Egészseglgyi és biztonsagi szabalyszegesek: barmely egészségulgyi, kapcsolatos
biztonsagi vagy kornyezetvédelmi szabalyszegés (példaul

A jelen szabalyzat barmely mas rendelkezésétdl fliggetlendl a bejelentendd aggalyok nem foglaljak magukban a kdvetkezdket, és a szabalyzat nem
alkalmazandé azokra:

Foglalkoztatassal kapcsolatos aggalyok: A CRH valamennyi vallalkozasa »<aggalynak” nevezzik. Ezen aggalyok megfeleld kezeléséhez alapos

rendelkezik munkavéllaldkra vonatkozé szabélyzatokkal és eljarasokkal ismeretekre van szlikség a vonatkozo Uizleti tevékenységrdl és annak

(,foglalkoztatasra vonatkozd szabélyzatok”)aggéalyainak, panaszainak és foglalkoztatasi iranyelveirdl, valamint a helyi jogszabalyokrol. Ezért ezeket

problémainak kezelése a kdvetkez6 terlleteken: az Ugyeket leginkabb a vallalat sajat, az ilyen kérdések kivizsgalasara és

(1) afeletteseikkel, a vallalat vezetésével és mas munkavallalokkal valo megoldasara vonatkozo iranyelvei és eljarasai szerint célszert rendezni. JA
kapcsolataik, valamint jelen szabalyzat nem helyettesiti a helyi vallalkozasok szokasos jelentéstételi

(2) afoglalkoztatasi feltételekkel kapcsolatban. Ha egy munkavallalonak Utvonalait és panasztételi efjarasait.

ilyen jellegi panasza mertil fel, azt ,foglalkoztatassal kapcsolatos

A kinyomtatés utan ez a dokumentum nem ellenérzétt dokumentumma valik.
A legfrissebb verzidt és a kiegészité dokumentaciot a CRH World oldalon talélja.
A szabalyzat kizardlag belsd forgalmazasra szolgal.

Dokumentum azonosité: LEG-PCY-ENG-06 v1.0, Hatalybalépés datuma: 2026. januar 1.
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Il. A bejelentés modjai

A CRH kuilénb6z6 csatornakat hozott Iétre a bejelentendd aggalyok
(“Bejelentések”) jelzésére, és elkdtelezett amellett, hogy minden aggalyt

megfeleléen és bizalmasan kezeljen. A bejelentési csatornak a kdvetkezdk:

o Uzletvezetés: A munkavallaldkat arra 6szténzik, hogy jelezzék
aggalyaikat a helyi operativ tevékenységeket végzd vallalat vezetésének.

e Bejelentésekeért felelés kapcsolattartd: Egyes CRH-vallalkkozasok
kineveztek egy belsd, partatlan és kompetens munkatarsat, aki a
bejelentésekkel foglalkozik (,bejelentésekért felelés kapcsolattartd”). Ez
a munkatars fogadja a vallalkozason belll a bejelentéseket.

o (Csalasert felel6s kapcsolattartd (Fraud POC): Csalas vagy lopas esetén
a vallalatokon belll kijelolt csalasért felelés kapcsolattartok allnak
rendelkezésre, akiknek minden tényleges, gyanitott vagy kisérleti csalast
vagy lopast be lehet jelenteni.

e Forrodrot: A CRH forrddrétjan bizalmasan tehet bejelentést kildnbdzé
nyelveken, telefonon vagy az interneten keresztll: www.crhhotline.com

lll. Iranyelvink

AA CRH vallalja a kovetkezOket:

e Annak biztositasa, hogy barki, akinek bejelentendd aggélya van,
megfeleld csatornakhoz jusson, amelyeken keresztul biztonsagos
és bizalmas maodon, illetve ha Ugy kivanja, névtelendl is bejelentést t
ehessen.

¢ Annak biztositésa, hogy a bejelentéseket objektiv és képzett
személyek vizsgaljak ki.

e Szlkség szerint visszajelzést adni a bejelentéknek a bejelentett
aggalyuk kivizsgalasanak allasarol.

* A bejelentés kivizsgalasaban érintett valamennyi felet tisztességesen és
tisztelettel kell kezelni.

¢ A Bejelentések és vizsgalatok kezelése a korlilményeknek megfeledlen
és a helyi jogszabalyokkal 6sszhangban a legmagasabb szintl
titoktartas mellett.

e A kivizsgdlas soran megallapitott tények értékelése annak
meghatérozasa érdekében, hogy milyen javitd és/vagy fegyelmi
intézkedéseket kell fontoldra venni, ha egyaltalan sziikségesek.

IV. Feladatok és felelGsségek

A munkavallalok kotelesek:
Jelentést tenni, ha bejelentésre okot add aggalyuk van.

o Elkell olvasniuk az Uzleti Magatartasi Kodexet, és meg kell érteniilk,
milyen magatartas varhato el toluk.

e FElkell olvasniuk és meg kell értenitik a jelen szabalyzat szerinti
kotelezettségeiket.

e Részt kell venni a kijeldlt, relevans képzési programokon.
A vallalatvezetésnek kotelez6*:
Felelésségtelies vezetés és a CRH értékeinek megerdsitése.

e Qlyan kultura kialakitasa, ahol az emberek jelentik az aggalyokat, és
fesztelenUl jelezni merik az esetleges szabalysértéseket a vallalkozas
vezetéségének.

e Jogi és megfelelési ligyek: Kdzvetlendll a helyi vagy divizios jogi és
megfelelési kapcsolattartdjahoz, vagy a Csoport jogi és megfelelési
csapatahoz (az elérhet6ségek a V. szakaszban taldlhatok).

A jogi és megdfelelési csapat felligyeli a CRH forrévonalon keresztll
beérkez6 Osszes

Bejelentés fogadasat és a az Uigyek elosztasat. A CRH forrévonalat egy
flggetlen harmadik fél Gzemelteti. A bejelenték a forrovonalon keresztil
nyomon kovethetik a bejelentés statuszat, és kapcsolatba Iéphetnek a
CRH-val. A CRH forrévonalon és mas csatornakon keresztll benyuijtott
bejelentések névtelenll is benyujthatok. Ha a bejelent névtelen szeretne
maradni, személyazonossagara vonatkozéan semmilyen adatot nem
gydjtink. A bejelentének lehetésége van arra, hogy biztonsagos
bejelentkezési adatok megadasaval frissitéseket kapjon az Ugyrél. Ez
lehetbvé teszi szamara az (gy nyomon kovetését. A bejelentés maédjatoél
fuggetlentl minden bejelentésre alkalmas problémat a lehetd leghamarabb
be kell jelenteni.

* A helyi jogszabalyoknak megfeleléen minden észszer(i Iépést megtesz
a bejelentés védelmében, és zéro toleranciat hirdet a bejelentendd
aggalyok jelzésének megtorlasaval szemben, amennyiben valaki valédi,
bejelentésre szoruld aggalyt vet fel.

¢ A Bejelentés soran vagy a vizsgalati folyamatban megosztott érzékeny
vallalati és személyes adatok lehetd legnagyobb mérték(l védelme
(tovabbi informacidkért lasd a Bejelentések - GYIK dokumentumot).

e A CRH nem t(ri a jogos aggélyok bejelentése miatti megtorlast. A
vallalat minden feltételezett megtorlasi esetet kivizsgal, és sziikség
szerint megfeleld intézkedéseket hoz, ideértve a fegyelmi eljarast is. Ha
egy munkavallalé barmikor Ugy érzi, hogy jogos aggalyok bejelentése
miatt megtorlast szenvedett el, fordulion a helyi jogi és megfelelési
osztalyhoz, vagy irjon a www.crhhotline.com cimre. Ugyanakkor, A
tudatosan hamis Bejelentés benyujtasat nem toleraljuk, és a CRH a
helyi jogszabalyoknak megfeleléen fegyelmi eljarast indithat. Barmely
blncselekményt be lehet jelenteni a helyi blinlldozé szerveknek.

A bejelentbvel szemben fegyelmi eljaras indulhat a bejelentés
benyujtasatdl fliggetlen, sajat, 6nalld cselekedetei miatt is.

e Gondoskodni arrél, hogy minden telephelyen ki legyenek helyezve
a bejelentésekkel kapcsolatos poszterek, amelyek tartalmazzak a
forrodrétszamat és, ha alkalmazhatd, a helyi bejelentésekkel foglalkozé
kapcsolattarté adatait.

e (Gondoskodni arrél, hogy minden, adott vallalkozas altal kapott
bejelentést kivizsgalion egy kompetens és partatlan személy
(sbejelentéskivizsgald”), és megfeleld intézkedések szllessenek.

e A bejelentdk és a jelentésekben megnevezett személyek
személyazonossagat titokban tartani, amennyiben ez megvaldsithatd
és a helyi jogszabalyok el6irjak.

¢ A helyi jogszabalyoknak megfelelen érvényesiteni a megfelel
megtorlasellenes iranyelveket.

e Megtorlas esetén megfelel fegyelmi intézkedéseket hozni.

* Kérjen tovabbi segitséget a jogi és megfelelési osztalytdl e feladatok ellatasahoz

A kinyomtatés utan ez a dokumentum nem ellenérzétt dokumentumma valik.

A legfrissebb verziot és a kiegészité dokumentaciot a CRH World oldalon talélja.

A szabalyzat kizardlag belsd forgalmazasra szolgal.
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A bejelentéskivizsgalok: Jogi és megfelel6ségi osztaly:
e Elfogulatlanul vizsgalnak ki minden, a jelen szabalyzat értelmében e FEz az osztély felel a jelen szabalyzatért, beleértve tdbbek kozott az
hozzajuk rendelt bejelentést. idészer(i és partatlan vizsgalatokat alabbiakat:

minden olyan Speak Up-bejelentés ligyében, amelyet a jelen iranyelv

9 . - Egyuttm(kodik a véllalkoza t&ségével : 1t
alapjan hozzajuk rendeitek. gyuttmikodik a vallalkozés vezetéségével az egész szervezeten

bellll a szabalyzat alkalmazasa érdekében (szlkség szerint a belsd
e Amennyiben ez megvaldsithaté és a helyi jogszabalyok megkdvetelik, ellenérzésért és biztonsagért felelés munkatarsak tamogatasaval).
titokban tartjak a bejelenték és a bejelentésekben megnevezett

. . o - Nyomon kéveti az 6sszes, a CRH forrodrétjan keresztiil beérkezd
személyek személyazonossagat.

bejelentés fogadasat, valamint a vizsgalatok kiosztasat.

* Résztvesznek a bejelentések kivizsgalasarol sz0l0 kepzesen. - Jogi tanacsot, megfeleléségi értékeléseket és képzési programokat

e Az (izleti vezetéssel egylttmUkddve megteszika szikséges biztosit.
intézkedéseket a helyi jogszabalyoknak megfeleld, megtorlasellenes
szabélyok érvényesitése

A CRH a jelen szabalyzatban foglaltaktdl fliggetlenll fenntartja a jogot, hogy médositsa a megkdzelitését az adott bejelentés korliményeinek és a helyi
jogszabalyoknak megfeleléen.

V. Kapcsolattartasi adatok

Ha barmilyen kérdése van a dokumentum tartalmaval, kontextusaval vagy jelentésével kapcsolatban, kérjik, vegye fel a kapcsolatot a helyi megfelelési
kapcsolattartéjaval vagy a Jogi és Megfelelésségi Csoporttal.

Kozvetlen

Felel6sség Név Email p
telefonszam

Jog és Megfelel6sség

Jogi és MegfelelGségi vezet6 - Vallalati Aisling McKeown amckeown@crh.com +353 87 123 9493
Jogi tanacsad6 - CRH International Niamh Flood nflood@crh.com +353 87 622 0451
Jogi tanicsadé - Eszak-Amerika Dave Toolan david.toolan@crh.com +1 404 216 8706
Megfelel6ségi vezeté — CRH International Barbara Przedpelska bprzedpelska@crh.com +48 600 806 505
Megfelel6ségi vezetd Martha Burke martha.burke@crh.com +1 770 392 5306

VI. Kiegészitdé dokumentacio

e Speak Up — Gyakran ismételt kérdések

e Uzleti magatartasi kodext

A kinyomtatés utan ez a dokumentum nem ellenérzétt dokumentumma valik.
A legfrissebb verziot és a kiegészité dokumentaciot a CRH World oldalon talélja.
A szabalyzat kizardlag belsd forgalmazasra szolgal.

Dokumentum azonosité: LEG-PCY-ENG-06 v1.0, Hatalybalépés datuma: 2026. januar 1.


mailto:amckeown%40crh.com?subject=
mailto:nflood%40crh.com?subject=
mailto:david.toolan%40crh.com?subject=
mailto:bprzedpelska%40crh.com?subject=
https://www.crh.com/sustainability/codes-of-conduct/

