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Oletko huolissasi mahdollisista vaarinkaytoksista? Esimerkiksi:

Olen vakavasti huolissani tyopaikkani
turvallisuudesta

Epéailen CRH:n varojen vaarinkayttoa

Tama lahja vaikuttaa sopimattomalta Minua pyydettiin ilmoittamaan tyétunteja,
virkamiehelle joita en ole tehnyt ey
Kerro siital
P N . . Hatatilanteet
Onko tassa kyse eturistiriidasta? Epailen varkautta tyopaikallani Naista tulee iimoittaa valittdmasti
asianomaisille paikallisviranomaisille.
Miten”?

CRH vihjepuhelin
www.crhhotline.com

mTai soita numeroon, sosasto

joka I6ytyy tyopaikkasi
julisteesta. Voit
halutessasi pysya
nimettdmana

ja vaatimustenmukaisuuso
sastoon tai konsernin laki- ja
saantelyasioiden tiimin
jéseniin

=

vaatimustenmukaisuu johtaminen

Ota yhteytta paikallisen
Ota yhteytté paikalliseen laki- yrityksen johtoon

Laki- ja Liiketoiminnan limoita asiasta Yhteyshenkil6é
yhteyshenkilolle petostapauksi
(“POC”) ssa ("petosten
(jos sellainen on yhteyshenkil6”)
kaytettavissa)

Imoita epéillyista,
limoita asiasta paikallisen yritetyista tai toteutuneista
yrityksesi yhteyshenkilélle petoksista tai varkauksista

petosyhteyshenkildllesi

|. Johdanto

CRH on sitoutunut tukemaan kaikkia henkildita, mukaan lukien nykyiset,
potentiaaliset ja entiset tydntekijét, itsendiset urakoitsijat, asiakkaat ja
toimittajat, ilmoittamaan vilpittdmisté huolenaiheistaan CRH:n sisalla
tapahtuvista vaarinkaytoksista. Tama Speak Up -kaytantd (taméa
"kéytantd”) on osa taté sitoumusta ja auttaa sinua ymmartdmaan, miten
voit tehdé ilmoituksen.

Jos henkildlla on perusteltu huoli CRH:n lliketoiminnan kaytannesaantsihin
littyvasté mahdollisesta vaarinkaytdksesta, sopimattomasta tai laittomasta
kayttaytymisesta tai paikallisten lakien rikkomisesta (jota kutsutaan
yleisesti “iimoitettavaksi huolenaiheeksi”), hanen tulee ilmoittaa asiasta
tdman ohjeen mukaisesti ilman pelkoa kostotoimista. Hanen tulee "ottaa
asia esille”.

Esimerkkeja taman politikan tarkoittamista ilmoitettavista huolenaiheista ovat perustellut huolenaiheet, jotka liittyvat johonkin seuraavista:

e Rikokset: mika tahansa rikos (esimerkkeja ovat petos, varkaus,
kilpailulainsdadanndn rikkomukset, lahjonta ja korruptio).

e  Tietoturvaloukkaukset: kaikki henkil6tietojen suojaa seké verkko- ja
tietojérjestelmien turvallisuutta uhkaavat tekijat.

e  Oikeudelliset velvoitteet: oikeudellisten velvoitteiden noudattamatta
jattdminen (esimerkkeja ovat julkisiin hankintoihin, kuluttajansuojaan,
taloudelliseen tai muuhun raportointiin/kirjanpitoon,
sis&piirikauppoihin tai konsernin luottamuksellisen tiedon luvattomaan
kayttoon liittyvat huolenaiheet), lukuun ottamatta jéljempana kuvattuja
tydsuhdeasioita.

e Terveys- ja turvallisuusrikkomukset: kaikki terveyteen,
turvallisuuteen tai ymparistoon littyvat huolenaiheet (esimerkkeja

ovat kuljetusturvallisuus, ympéaristonsuojelu, kansanterveys,
tuoteturvallisuus ja sddnndsten noudattaminen).

e Epdeettinen kayttaytyminen: kaikki CRH:n liketoimintakoodin
rikkomukset tai muu epéeettinen kayttaytyminen, lukuun ottamatta
alla kuvattuja tydsuhdeasioita.

e  Toimintatavat, jotka aiheuttavat haittaa CRH:lle tai sen henkildstélle:
miké& tahansa CRH:n toimintaperiaatteiden rikkomus, joka voi
aiheuttaa haittaa CRH:lle ja/tai sen henkildstolle, lukuun ottamatta
jaliempana kuvattuja tyéllisyysasioita; ja

e Edella mainittujen seikkojen tahallinen salaaminen.

e Kostotoimet: kaikki huolenaiheet, jotka liittyvat kostotoimiin
iimoittamisen vuoksi.

Huolimatta tdman politikan muista sdannoksista, iimoitettavat huolenaiheet eivét sisalla seuraavia asioita, eika tata politikkaa ole tarkoitettu

sovellettavaksi seuraaviin asioihin:

Ty6suhteeseen liittyvat huolenaiheet: Jokaisella CRH-yritykselld on
kaytdssa tyontekijoitd koskevat toimintaperiaatteet ja menettelytavat
("tybsuhdeperiaatteet”), joiden tarkoituksena on késitella tydntekijéiden
huolenaiheita, valituksia ja ongelmia, jotka liittyvéat (1) heidan
vuorovaikutukseensa esimiehensa, yrityksen johdon ja muiden
tyontekijdiden kanssa seka (2) heidan tydsuhteensa ehtoihin. Jos
tyontekijalléd on tdmankaltaisia huolenaiheita tai valituksia, niitd kutsutaan
“tydntekijoihin liittyvaksi huolenaiheeksi”.

Naiden huolenaiheiden asianmukainen kasittely edellyttd& perusteellista
tuntemusta kyseisesta liiketoiminnasta ja sen tydllisyyskaytannoisté seka
paikallisesta lainsé&dannosté. Siksi ne ratkaistaan parhaiten noudattamalla
yrityksen omia kaytantdja ja menettelytapoja tallaisten asioiden
tutkimiseksi ja ratkaisemiseksi. Tama kaytanto ei korvaa paikallisten
toimintayhtiiden siséisia tavanomaisia valituskanavia téllaisissa asioissa.
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ll. Tavat iimoittaa huolenaiheista

CRH on luonut erilaisia kanavia ilmoitettavien huolenaiheiden esiin
tuomiseen ("Speak Up -iimoitukset”) ja sitoutuu késittelemaan kaikki
huolenaiheet asianmukaisesti ja luottamuksellisesti. llmoituskanavat ovat:

e Liiketoiminnan johto: Tydntekijoitéa kannustetaan ilmoittamaan
huolenaiheistaan paikallisen toimintayhtion johdolle.

e Speak Up -yhteyshenkilo: Tietyissa CRH-liiketoimintayksikdissa on
nimetty sisdinen, puolueeton ja pateva Speak Up -yhteyshenkild,
joka toimii liketoimintayksikodn sisalla nimenomaisesti Speak Up
-ilmoitusten vastaanottamisesta vastaavana tahona.

e Petosyhteyshenkild (Fraud POC): Jos kyseessé on petos tai varkaus,
liiketoiminnoissa on nimetty petosyhteyshenkild (Fraud POC),
joille voidaan iimoittaa kaikista todellisista, epaillyista tai yritetyista
petoksista tai varkauksista.

e Vihjepuhelin (Hotline): Speak Up -ilmoitukset voidaan tehda
luottamuksellisesti, useilla kielilla, puhelimitse tai verkossa, CRH:n
hotlineen: www.crhhotline.com.

lll. Kaytantomme

CRH on sitoutunut:

e Varmistetaan, etté jokaisella, jolla on ilmoitettava huolenaihe, on
kaytettavissaan riittavat kanavat, joiden kautta han voi tuoda asian
esiin turvallisesti ja luottamuksellisesti sekd halutessaan nimettémasti.

e Varmistetaan, etta imoitukset tutkitaan objektiivisten ja patevien
henkildiden toimesta.

e Pidetéan tarvittaessa yhteytta iimoituksen tekijaan ja tiedotetaan
iimoitetun huolenaiheen tutkinnan etenemisesta.

e Kaikkien iimoituksen tutkintaan osallistuvien osapuolten kohteleminen
oikeudenmukaisesti ja kunnioittavasti.

e Kasitellddn Speak Up -ilmoituksia ja tutkimuksia mahdollisimman
luottamuksellisesti tilanteen mukaan ja paikallisten lakien mukaisesti.

e Speak Up -tutkimuksessa selvittyjen tosiseikkojen arviointi sen
maarittdmiseksi, mita korjaavia ja/tai kurinpidollisia toimenpiteita
mahdollisesti tulisi harkita.

e  Toteutamme kaikki kohtuulliset toimenpiteet Speak Up -ilmoituksen
tekijan suojelemiseksi ja noudatamme nollatoleranssia kaikissa

IV. Roolit ja vastuut

Tyontekijoiden on:
e |imoitettava, jos heilléa on ilmoitettava huolenaihe.

e |Luettava liketoiminnan kaytannesaannot ja ymmarrettava, millaista
kayttaytymista heiltéd odotetaan.

e Luettava ja ymmarrettava tdman politikan mukaiset velvollisuutensa.
e Osallistuttavasille osoitettuihin asiaankuuluviin koulutusohjelmiin.
Yhtioén johdon on*:

e Johtaa rehellisesti ja vahvistaa CRH:n arvoja.

e Vahvistaa Speak Up -kulttuuria ja luoda ymparistd, jossa tyontekijat
uskaltavat tuoda esiin huolenaiheitaan yrityksen johdolle.

e Laki- ja compliance-asiat: Ota suoraan yhteytta paikalliseen tai
divisioonan laki- ja compliance-yhteyshenkil6on tai konsernin laki- ja
compliance-tiimiin (yhteystiedot on annettu osiossa V).

Laki- ja vaatimustenmukaisuusosasto valvoo kaikkien CRH-
iimoituskanavan kautta vastaanotettujen Speak Up -iimoitusten
vastaanottoa ja tutkintatehtavien jakamista. CRH-ilmoituskanavaa
yllapitaa riippumaton kolmas osapuoli. llmoittajat voivat seurata
iimoituksensa kasittelytilannetta ja olla yhteydessd CRH:hen
iimoituskanavan kautta.

CRH-ilmoituskanavan ja muiden kanavien kautta tehdyt ilmoitukset
voidaan tehda nimettémasti. Jos iimoittaja paattaa pysya nimettdmana,
hanen henkildllisyyttadn koskevia tietoja ei keraté. lImoittajalla on
mahdollisuus saada tapauksen etenemista koskevia paivityksia turvallisen
kayttajatunnuksen avulla. Nain han voi seurata tapauksen késittelya.

Kaytetysta ilmoituskanavasta riippumatta kaikki iimoitettavat huolenaiheet
tulee ilmoittaa niin pian kuin se on kohtuudella mahdollista.

kostotoimissa, jotka kohdistuvat todellisen iimoitettavan huolenaiheen
esiin tuomiseen paikallisten lakien mukaisesti.

e  Suojellaan mahdollisimman pitkélle arkaluonteisia yritys- ja
henkilbtietoja, jotka saattavat tulla julki Speak Up -ilmoituksen
tekemisen tai tutkintaprosessin aikana (lisétietoja on Speak Up -usein
kysytyissa kysymyksissa).

e CRH ei suvaitse kostotoimia, jotka johtuvat todellisen huolenaiheen
iimoittamisesta. Yritys tutkii kaikki epaillyt kostotoimet ja ryhtyy
tarvittaessa asianmukaisiin toimenpiteisiin, mukaan lukien
kurinpitotoimet. Jos tydntekija kokee joutuneensa kostotoimien
kohteeksi todellisen huolenaiheen ilmoittamisen vuoksi, hanen
tulee ottaa yhteytta paikalliseen laki- ja sdantdjen noudattamisesta
vastaavaan yhteyshenkil6on tai osoitteeseen www.crhhotline.com.
Kuitenkin, tietoisesti vaaran Speak Up -ilmoituksen tekemista ei
suvaita, ja CRH voi ryhtya kurinpitotoimiin paikallisen lainsdadannén
mukaisesti. Rikollisesta toiminnasta voidaan tehda ilmoitus paikallisille
lainvalvontaviranomaisille. Speak Up -ilmoituksen tekijaan voidaan
kohdistaa kurinpitotoimia my&s hanen omien, itsendisten tekojensa
perusteella, jotka eivat liity imoituksen tekemiseen.

e Varmistaa, etta kaikkiin toimitiloihin on sijoitettu Speak Up -julisteita,
joissa on mainittu hotline-numero ja tarvittaessa paikallisen Speak Up
-yhteyshenkilén tiedot.

e Varmistaa, etta jokainen yrityksen vastaanottama Speak Up - iimoitus
tutkitaan patevan ja puolueettoman henkilén ("Speak Up -tutkija”)
toimesta ja ettd asiaan ryhdytédan asianmukaisiin toimenpiteisiin.

e Pitad iimoittajien ja ilmoituksissa mainittujen henkildiden
henkildllisyydet salassa, mikéli se on kdytdnndssa mahdollista ja
paikallisen lainsdadannén mukaisesti vaadittavaa.

¢ Noudattaa paikallisen lainsd&ddanndn mukaisia asianmukaisia
kostotoimenpiteitéd koskevia kaytantoja.

e Ryhdyttava tarvittaessa kurinpitotoimiin kostotoimien ilmetessa.

* Ota yhteytta laki- ja vaatimustenmukaisuusosastoon, jos tarvitset lisdapua nédiden tehtévien hoitamisessa
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Speak Up -tutkijat:

e Suorita ajantasaiset ja puolueettomat tutkimukset kaikista Speak Up

-iimoituksista, jotka on osoitettu sinulle tdméan politikan mukaisesti.

¢ Pida imoittajien ja ilmoituksissa mainittujen henkildiden henkildllisyys

salassa, mikali se on mahdollista ja paikallisen lainséadanndn
mukaista.

e QOsallistu Speak Up -tutkintakoulutukseen.

e Toteuta yhdessa liketoiminnan johdon kanssa tarvittavat toimenpiteet

asianmukaisten kostotoimenpiteiden vastaisten kaytantojen

Laki- ja vaatimustenmukaisuusosasto:

Valvoa taté politikkaa, mukaan lukien mutta ei rajoittuen seuraaviin:

- Yhteistyd organisaation liiketoimintajohtajien kanssa tdméan
politikan soveltamisessa (tarvittaessa sisdisen tarkastuksen ja
turvallisuusosaston tuella)

- Seuraa kaikkien CRH-hotlineen kautta vastaanotettujen Speak Up
-ilmoitusten vastaanottoa ja tutkinnan osoittamista

- Oikeudellisen neuvonnan, sdanndsten noudattamisen arviointien ja
koulutusohjelmien tarjoaminen.

noudattamiseksi paikallisten lakien mukaisesti.

Notwithstanding anything in this Policy, CRH reserves the right to vary its approach taking into account the circumstances of the report and local laws.

V. Yhteystiedot

Jos sinulla on kysyttavaa tdman asiakirjan sisallostd, kontekstista tai merkityksesta, ota yhteytta paikalliseen compliance-yhteyshenkilddsi tai lakiasiain-

ja compliance-tiimiin.

Vastuu

Laki- ja vaatimustenmukaisuustiimi
Lakiasiainjohtaja - Yritys

Lakiasiainjohtaja — CRH International
Lakiasiainjohtaja — Pohjois-Amerikka
Vaatimustenmukaisuus paallikké — CRH International

Vaatimustenmukaisuus paallikkd

VI. Lisaasiakirjat

e Speak Up -ohjelma — Usein kysyttyja kysymyksia

e |iiketoiminnan k&ytannesdannot
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Sahkoposti

amckeown@crh.com
nflood@crh.com
david.toolan@crh.com

bprzedpelska@crh.com

martha.burke@crh.com

Suora numero

+353 87 123 9493
+353 87 622 0451
+1404 216 8706
+48 600 806 505

+1 770 392 5306
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