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Uppforande i vart samhalle Lathund

=t \Véra varderingar

Manniskor ar var prioritet

Vi skapar bestdende relationer och vi bryr oss om varandras
sakerhet och valmaende.

P& CRH forenas vi av vara varderingar i vart satt att arbeta varje dag, pa varje plats och i
hela var verksamhet. Manniskor &r var prioritet, vilket innebér att vi alltid satter sakerheten
framst och skyddar och tar hand om varandra. P& samma satt ar karaktér var styrka. Vi
gor vad vi sager och vi leder med integritet.

Var karaktar ar var styrka

Vi gbr som vi sdger, vi héller vad vi lovar och samarbetar for att
leverera som ett team.

For att uppna detta ar var uppforandekod for foretag var kompass. | den hittar du en
aterkommande fras: "Det borjar med mig”. Det beror pa att det bara ar majligt att leva
upp till vara varderingar som foretag om var och en av oss spelar sin roll.

Vara medarbetares formaga att gora ratt saker pa ratt satt kommer att vara avgérande for
CRH:s framgéangar under de kommande aren. Det ar viktigt att vi fortsatter att prioritera
sakerhet, folja lagen och behandla varandra med respekt.

5 (ko)

Vart atagande ar att alltid gora vart basta

Genom att ha lokala leveranser, stark entreprenérsanda och stor
miljohdnsyn uppnar vi en global inverkan.

Om du nagon gang har en genuin oro for en vertradelse av koden maste du saga ifran.
Det kan du gora genom att kontakta foretagsledningen, HR, Legal and Compliance eller
CRH Hotline (www.crhhotline.com).

Jag uppmanar dig att lasa igenom uppférandekoden noggrant, att ofta hanvisa till den
och att alltid folja dess principer.

Tack for ert fortsatta stod.

&)

Innovation ar vagen framat

Vi strévar efter att skapa ndsta generation av hallbara
byggnadsmaterial och -I6sningar.

Jim Mintern
Verkstallande direktor
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Det borjar med mig Fatta ratt beslut

Byggklossarna i var foretagskultur bestéar av era — vara anstalldas — vardagliga handlingar. Ibland kan du stéllas infér en situation dér det inte &r uppenbart vad som
Den héar affarsetiska uppférandekoden ("Koden") ar en praktisk guide som hjélper er att &r ratt agerande. For att komma fram till ratt beslut kan du stélla dig sjélv
uppratthélla CRHs varderingar och agera etiskt pa arbetsplatsen — nar vi bedriver var féljande fragor:

verksamhet och i de lokala samhaéllena. Eftersom Koden inte tar upp alla olika situationer som
du kan stéllas infor i ditt arbete forvantas du anvanda ditt goda omddme och sunda férnuft,
be om vagledning nér du ar oséker och saga till nar du misstanker att nagot inte star ratt till.

&

Alla som arbetar pa CRH har en skyldighet att I&sa, forsta och folja Koden. Koden géller alla —
fran tillfalligt anstallda och deltidsanstéllda till hogsta ledningen. Vara ledningskontrollerade . .
samriskféretag samtycker ocksa till att félja Koden. Ar det lagligt?

Ingen har nagonsin behdrighet att bryta mot Koden. Den person som goér det agerar helt och
hallet for egen rakning, i strid mot CRHSs intressen och kan utsattas for disciplinara atgarder.

Om du har en ledande stélining ansvarar du dessutom for foljiande:

o Setill att alla personer i ditt team har Iast och forstar Koden.

o Leda med integritet: var en god férebild och agera som du vill att ditt team ska agera. Stammer deot éV?re“S moed vara varderingar, @
var etik och var kultur?
e Framja en Oppen kultur dar ditt team vagar stélla fragor och ta upp misstankar om

uppférandeproblem.

e Tavara pa alla initiativ och all utbildning som stddjer Koden.

@

Skulle det k&nnas ok att beratta det
for min familj och mina vanner?

]
oden ‘
Agedingss |
Oden g gerom o ‘
N Varie dag genom [

|

|

. |
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Din guide

Ja p& samtliga Oséker Nej p& en eller
Det finns en kort referensguide t fragor Beomrad-pratamed  flEra av frdgoma
ill koden pa sidan 22. Fortsétt din chef eller kontakta Stopp, gor det intel

avdelningen for juridik
och efterlevnad



@ Inledning Uppforande pa var arbetsplats

Rapportera misstankar

CRH Speak Up-policy: Om du misstanker att det har skett en dvertradelse av Koden maste du
séga till. Du kan rapportera din misstanke péa fem olika satt. Nar ordet "RAPPORTERA" anvands i

Uppforande i bedrivandet av var

verksamhet Uppférande i vart samhalle

Nar jag kontaktar CRHs hotline

Koden innebér det att prata med nagon av foliande:

Kan jag rapportera
anonymt?

=

Ja. CRHs hotline hanteras
av en extern tredje part och
du behdver inte uppge ditt

Q

Vem utreder
min rapport?

Din rapport skickas till
avdelningen for juridik och
efterlevnad och tilldelas en

=

CRH Hotline

@,

Kontaktperson
for bedrégerier

8o
O
Avdelningen for

juridik och
efterlevnad

Speak
Upkontaktperson

Foretagsledningen

CRHs hotline

Genom CRHs hotline kan anstallda, kunder, leverantorer och andra intressenter rapportera
misstankar som rér Koden, olampligt eller olagligt beteende eller brott mot CRHs policyer
eller lokala lagar. Repressalier pa grund av rapportering av misstanke tolereras inte av CRH.
Observera att vanliga personalproblem hanteras bast av den lokala personalavdelningen.

Om jag ser eller hor ndgot osékert, oetiskt eller olagligt
séger jag tilll

l&amplig person som utreder
arendet. Varje rapport tas pa
allvar och utreds fullstandigt.

namn.

OM DU SER, HOR ELLER
MISSTANKER NAGOT OLAGLIGT,
OETISKT ELLER OSAKERT -

SAG TILL! PY

Anvéndning
Brott mot de . o
> Bedrégeri % Oetiskt Bestickning ll av droger och
arvetsmiis W ooh stord Lagbrott manskiga W poterande ff och korruption | alkohol pa
L TR arbetsplatsen

Var hotline ér ett oberoende och konfidentiellt sétt att rapportera utan att behéva oroa sig for repressalier.

HOTLINE

Prata med din chef

eller en person i
foretagsledningen, eller
kontakta avdelningen for
juridik och efterlevnad.
Eller anvéand var HOTLINE

Vanliga personalproblem hanteras bést av den lokala personalavdelningen.

Lathund

Jag vill rapportera en
misstanke, men jag ar
radd for att utsattas for

repressalier.

CRH tolererar inte
repressalier pa grund av
rapportering av misstanke.
Din rapport hanteras diskret
och konfidentiellt i den
utstrackning det ar maojligt
och tilléts av géllande
lagstiftning.

Kontakta CRHSs hotline
pa www.crhhotline.com
eller ta ett foto av
QR-koden med din
mobila enhet.



https://www.crh.com/media/4308/speak-up-policy-swedish.pdf
https://www.crhhotline.com
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Prioritera sakerhet

Alla bor g& hem oskadda fran arbetet varje dag. Genom att prioritera sékerheten gor vi det
mojligt. Vart mal &r att helt undvika skador.

P& CRH

Vi satter alltid sékerheten forst. Vi maste sékerstalla en halsosam och séker miljé for
alla medarbetare, entreprendrer, kunder och besokare pa vara anlaggningar. Vald pa
@ arbetsplatsen tolereras inte.

Det borjar med mig
* Arbeta alltid pa ett sékert satt.
*  Om du ser nagot som utgdr en risk ska du stanna upp och gora négot at saken.

e Folja alla lokala policyer om droger, alkohol och vapen pa arbetsplatsen.

e Folj lokala sékerhetsbestammelser och var arbetsmiljopolicy.

e Lev enligt véara livsraddande regler.

@ Vad gor du om ...

Jag &r underhallschef och jag ar mycket orolig
for en del av utrustningen. Jag har sagt till min

chef, men han sager att vi inte har tillrackligt stor Stang av utrustningen om det
budget for att laga delen det har kvartalet och ar mojligt och RAPPORTERA
att vi behover den i drift s& att vi kan uppfylla situationen.

vara produktionsmal. Vad ska jag géra?

Sékerhetsskydd ska aldrig tas bort
medan maskinen fortfarande ar i drift

Min kollega tar av ett sékerhetsskydd eftersom du sjalv eller andra kan skadas
pa en maskin for att inspektera ett allvarligt. Om du ser att en kollega tar
problem medan maskinen fortfarande port ett sékerhetsskydd utan att folja

ar igang. sakerhetsrutinerna ska du saga till

honom eller henne att sluta med vad
hen haller pa med.

Om jag ser nagot som utgdr en risk stannar jag upp och gor
nagot at saken.

Respektera andra

Att respektera andra innebér att behandla alla pa arbetsplatsen pa samma satt som du sjélv vill
bli behandlad.

Pa CRH
Vi stravar efter en kultur av inkludering och respekt, dar alla kan gora sitt basta och alla
medarbetare har samma mojligheter att bidra, lara, leda och lyckas.

Vi tolererar inte diskriminering, mobbning, trakasserier, vald eller nagot annat beteende som inte
aterspeglar vara vérderingar.

Det borjar med mig

* Behandla alla pa arbetsplatsen med vardighet och respekt.
e Vardesatta andras unika perspektiv och bidrag.

e Gor vad du kan for att skapa en respektfull kultur och var aktivt inkluderande i din arbetsmiljo.




@ Inledning

Skydda féretagets tillgangar och data

Uppforande pa var arbetsplats

Uppférande i bedrivandet av var

Uppforande i vart samhalle

Lathund

Ett foretags tillgangar ar avgorande for dess verksamhet. Medarbetarna, intressenterna och
kunderna forlitar sig alla pa att foretagets tillgangar och data &r sakra.

P& CRH

Vi har manga olika slags tillgangar. Nagra av dem visas nedan. Alla tillgangar och resurser &r
véardefulla for var verksamhet och maste skyddas. Vi ansvarar alla for att anvanda véra tillgangar

och resurser pa ratt satt och for det de ar &mnade.

Det borjar med mig

* Skydda alla CRHs olika tillgangar, dven mot stdld och skada.

©

o Sérskild forsiktighet ska iakttas vid hantering av anstélldas eller kunders personuppgifter,
och det ska sékerstéllas att de ar sdkra och krypterade; i handelse av obehorig atkomst

till anstélldas personuppgifter ska det omedelbart meddelas till Legal and Compliance eller

dataprivacy@crh.com

e | as policyn om datasékerhet.

Fast Ramaterial
egendom, och
utrustning
och fordon

oL

Kapital-
tillgangar
(pengar och
investeringar)

produkter
pa lager

Maskinvara
och
programvara

=\

Konfidentiell
information

Bokféring
och andra
affarsdoku-

ment

E-post och
internetéat-
komst

(<_T_>)

Immateriell
egendom

Personupp-
gifter

Jag tar hand om féretagets egendom och jag varken stjal eller
missbrukar nagot som tillhor foretaget.

Vad gér du om ...

Jag mérker att det saknas produkter efter
helgen. Bara en annan anstélld och jag har
tillgéng till alarmkoder och dorrycklar.

Du ska RAPPORTERA dina misstankar
om stold.

Jag ser en kollega ansluta externa minnen till
sin barbara dator och spara filer pa dem.
Kollegan lamnade nyligen in sin
avskedsansokan.

Som anstalld pa CRH &r du skyldig att
RAPPORTERA eventuella missténkta
aktiviteter. Alla kontaktlistor, filer osv.
ar CRHs egendom.

Jag delar av misstag en fil som innehaller
anstalldas personuppgifter med en tredje part.

Du ska RAPPORTERA den oavsiktliga
delningen innan du vidtar nagra andra
atgarder.

Jag arbetar pa ekonomiavdelningen och far
ett e-postmeddelande fran min regionala
ekonomichef dar hon ber mig att omedelbart
gbra en bankdverféring till en leverantér som
jag aldrig har hort talas om.

Behandla inte betalningen férrén du har
ringt till ekonomichefen for att bekrafta att
det verkligen var hon som har skickade
begéran. Om det inte var hon som
skickade begéran ska du RAPPORTERA
det bedrégliga e-postmeddelandet.

S
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Varna om konfidentialitet och undvika
iNnsideraffarer

Anstéllda har ofta konfidentiell information om sitt féretag, dess kunder, dess leverantdrer
eller andra foretag som foretaget har eller kan komma att ha en affarsrelation med. Viss
konfidentiell information &r sérskilt viktig och skulle kunna péverka investerare om de fick
kannedom om den ("icke-offentlig information”).

Kop, forsélining eller gava av aktier eller vardepapper i ett foretag baserat pa icke-
offentliggjord information kallas insiderhandel. Insiderhandel ar olaglig. Att tilhandahalla
icke-offentlig information till andra s& att de kan képa eller sélja aktier eller vardepapper i ett
foretag &r ocksa olagligt.

P& CRH
Att skydda var konfidentiella information ar avgérande for var konkurrenskraft, efterlevnad av
lagar och regler och véra relationer med intressenter.

Som ett borsnoterat foretag méaste vi folja alla relevanta lagar och férordningar som ror
icke-offentlig information och handel med CRH:s aktier och vardepapper och aktier och
vardepapper i andra foretag som du far konfidentiell information om i din roll hos CRH.

Det bdrjar med mig

* Dela endast konfidentiell information i legitima affarssyften och om du &r behérig
att gora det.

e Allicke-offentlig information maste héllas konfidentiell.
e Aldrig delta i eller uppmana andra att delta i insiderhandel.

* Insideraffarer ar ett komplicerat &mne. Om du har fragor eller funderingar ska du kontakta
bolagsjuristens kontor eller chefsjurist.

e Personer som bryter mot insiderlagstiftningen kan bli féremal for betydande béter och
straff, uppsagning och/eller fangelsestraff - &ven om du inte gynnas personligen.

Vad gor du om ...

Nej, den har informationen &r
konfidentiell. Om du, din man eller
son koper aktier i CRH eller det
uppkopta foretaget baserat pa den
har informationen sé kan ni alla géra
er skyldiga till insiderbrott.

Jag horde att CRH ar pa vag att kopa ett annat
foretag. Kopet kommer formodligen att leda

till att aktiepriset Okar. Kan jag ndmna den har
informationen fér min man och son?

Anvandning av [T-system och sociala medier

[T-system &r avgorande for att driva ett foretag. IT-system inkluderar internetatkomst, e-post,
mobila enheter som foretaget tilhandahaller och licensierade programvaror, inklusive sédana
som anvander artificiell intelligens (Al). Sociala medieplattformar ar en maéjlighet att dela riktad
information med en global publik.

P& CRH
[T-system far aldrig anvandas for att gora nagot olagligt eller oetiskt, inklusive att skapa,
distribuera, ladda ner eller visa olagligt, stétande eller pa annat satt olampligt material.

Kommunikation med allméanheten ar endast tillaten via officiella kanaler, inklusive:
pressmeddelanden, formella foretagspublikationer, mediabriefingar, var webbplats (www.crh.
com) och vara officiella konton pa sociala medier. Konversationer pa sociala medier ska vara
respektfulla och professionella.

Det bérjar med mig

e Anvand alla [T-system ansvarsfullt och lagligt.

e Anvand endast foretagsagda enheter for att lagra foretagsinformation, savida du inte har
fatt ett uttryckligt godké&nnande fran din lokala ledning om att anvanda din egen enhet.

e Endast anvanda programvara, inklusive programvara som anvander Al-funktioner, som ar
licensierad och godkand fér anvandning inom CRH.

* Anvand inte sociala medier eller Al-funktionerna i IT-system for detta:
— Dela konfidentiell information offentligt,
— bryta mot Koden
— agna dig at trakasserier, diskriminering eller repressalier
— bryta mot lagar eller etiska normer.

* Kom ih&g att om dina aktiviteter pa sociala medier skulle bryta mot CRHs policyer i ett
annat forum, s& gor de aven det i ett onlineforum.

Vad gér du om ...

Jag arbetade nyligen med utvecklingen av en
ny produkt. Produktlansering sker inte forran
om tre manader. Jag &r stolt dver mitt arbete
och jag vill lagga ut lite information om den nya
produkten pa mitt personliga LinkedIn-konto.

Eftersom CRH inte har offentliggjort den
nya produkten &r produktinformationen
konfidentiell och ska darfor inte delas
offentligt.
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Sanningsenlig bokforing

Det ar viktigt med noggrann och fullstéandig bokféring och att rapportera ekonomisk och

icke-ekonomisk information i ratt tid och pa ratt satt enligt gallande lagar. Alla forsok att dolja,

falsifiera eller ge vilseledande information for att fora andra bakom ljuset &r bedréageri.

P& CRH

Vi framjar integritet i hela organisationen och uppfyller vart ansvar gentemot véara intressenter.

CRH tolererar inte nagon form av bedrégeri och kréver att alla anstallda visar prov pa héga
normer vad géller arlighet och integritet i sitt arbete.

@ Det borjar med mig

Se till att all bokféring &r fullstdndig och sanningsenlig.
Lamna aldrig falsk eller vilseledande information till en kund eller myndighet.

Las policyn om bekampning av bedrageri och stold.

RAPPORTERA uppenbara och misstankta bedragerier samt forsok till bedragerier.

Jag folier de hogsta normerna vad géller arlighet och integritet
i mitt arbete.

Vad gér du om ...

Det star angivet i en kunds kontrakt att vi ska
anvanda ett visst material till en produkt. Kan jag
anvanda ett liknande material som gér snabbare
att fa fram, utan att tala om det for kunden?

Nej, det skulle vara bedrageri. Du
maste anvanda det material som
star specificerat i kontraktet eller fa
kundens samtycke att anvanda ett
annat material som &r férenligt med
projektets specifikationer.

Min anléaggnings forséljningssiffror har varit

ovanligt ldga det har kvartalet. Jag forvantar mig att
betalningen for en stdrre affar kommer in i borjan
av nasta kvartal. Jag vill bokféra den nu sa att jag
uppfyller mitt forséljiningsmal for det hér kvartalet.

Att medvetet infora fel i bokforingen
ar bedrégeri. Din forsalining maste
bokforas under det kvartal da
transaktionen &ger rum.

Efter en manatlig inventering upptacks en stor
skillnad mellan det antal produkter som finns

pa lager och som stér angivet i systemet. Min
kollega foreslar att jag helt enkelt &ndrar siffrorna

i systemet sa att de stdmmer Gverens med vad
som finns pé lager, utan att beratta det for nagon.

Andra inte i bokféringssystemet for
att dolja saknade produkter. Tala
om fér din chef att det finns en
awvikelse.

Jag utfor en kvalitetskontroll for ett
kollektivtrafikprojekt. Jag far testresultat som
ligger under genomsnittet, men jag vet att
projektet blir férsenat om jag rapporterar det.
Kan jag justera resultatet manuellt i min rapport
till kollektivtrafikmyndigheten f6r att undvika en
férsening?

Justera inte testresultaten. Om du
gor det sa lamnar du in en falsifierad
rapport till en myndighet. Det kan
leda till allvarliga konsekvenser for
bade dig och CRH.

10
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@ Inledning

Rattvis konkurrens

Uppforande pa var arbetsplats

Rattvis konkurrens ar viktigt eftersom det leder till en fri och 6ppen marknad. Pa en fri
marknad framjar konkurrensen effektivitet och innovation, och féretag konkurrerar pa lika
villkor. Brott mot konkurrenslagen kan leda till pafoljder som hdga boter, fangelse, skadat

anseende och utestangning fran myndighetskontrakt.

Pa CRH

Raéttvis konkurrens ligger i allas intresse. Vi stravar efter att folja konkurrens- och
antitrustlagstiftningen i de lander dér vi bedriver verksamhet.

@ Det bdrjar med mig

e Kontrollera alltid Koden for att se vad du ska och inte ska gora nar du interagerar med

konkurrenter.

e Be avdelningen for juridik och efterlevnad om vagledning nér en konkurrens- eller

antitrustfraga dyker upp.

e | as policyn om konkurrens/antitrust.

Vad goér du om ...

Jag vill analysera trender pa min lokala
marknad. Vilka kéllor kan jag anvanda for att
samla information om mina konkurrenter?

Uppfd

Du kan anvanda offentligt tillgangliga
kallor som rorelseresultat, facktidskrifter
och webbplatser, men hamta inte
information direkt eller indirekt fran

en konkurrent och diskutera inte den

information du hittar med en konkurrent.

Dokumentera alltid var du fick tag pa
informationen om en konkurrent.

En konkurrent skickade ett textmeddelande
till mig dar han sa att vi inte tjanar tillrackligt
mycket pengar i en viss region. Han féreslog
att vi skulle tréffas och komma 6éverens om
ett minimipris som vi debiterar kunderna i
den regionen.

Kontakta avdelningen for juridik och
efterlevnad och be om rad om hur du
ska svara. Det ar viktigt att vara tydlig

i svaret eftersom tystnad kan uppfattas
som ett samtycke.

Ett CRH-féretag och tva andra konkurrenter
(féretag B och C) bjoéds in att lamna ett anbud.
En representant fran foretag B kontaktade

mig och féreslog att jag skulle lagga ett lagre
anbud och garantera féretag B en position som
underleverantér. Varken CRH eller féretag

B fick kontraktet. Gjorde jag mig skyldig till

en konkurrenshammande handling?

Ja, det faktum att du och foéretag
B inte fick kontraktet andrar inte
det faktum att ditt handlande var
konkurrenshammande.

de i bedrivandet av var
verksamhet

Uppforande i vart samhéalle Lathund

9

GOor sa har

Konkurrera energiskt och anvand offentlig information och
konkurrensférhallanden till din fordel.

Kom ihag att efterlevnad alltid ligger i CRHs intresse. Ingen har
nagonsin behorighet att bryta mot lagen.

Kom ihag att det ar viktigt hur situationer uppfattas.

Be avdelningen for juridik och efterlevnad om hjalp om du ar osaker.
Det finns inga dumma frégor nér det galler konkurrens.

X

Gor inte sa har

Prata med en konkurrent om eventuella villkor for er konkurrens,
eller priser eller férdelningar av jobb, kunder eller marknader.

Prata med en konkurrent om huruvida du har for avsikt
att lamna ett anbud eller offert pa ett projekt.

Prata med nagon om att bojkotta eller vagra att gora affarer
med en leverantor eller kund.

Gora nagot bara for att skada eller hdmnas pa en konkurrent.

Jag okar var konkurrensférdel genom att
folja lagen.




@ Inledning

Awvisa bestickning och korruption

En muta ar nagot av varde som erbjuds, ges eller tas emot med avsikt att paverka en persons
eller ett foretags agerande. Det finns stranga lagar mot alla former av bestickning, sarskilt
mutor till offentliga tjansteman. Personer som arbetar &t myndigheter, oavsett niva, ar offentliga
tjansteman. Till exempel &r ledamdter i kommunfullmaktige, sékerhetsinspektorer och tjansteman
inom brottsbekéampningen offentliga tjansteman.

En muta kan vara:

pengar gévor representation, afférs- eller
pl.a. anstaliningsmaj-
SO resekostnader @ ligheter
17
aT) i 128
politiska pidrag till valgoren- andra tfjanster smarjpengar
bidrag hetsorganisationer eller férmaner
o e eller samhéllerl 9, o
n
NS A&R J) AR

Korruption ar maktmissbruk for personlig vinning. Exempel pa korruption omfattar forskingring
och mutor.

P& CRH

CRH stravar efter att folja alla géllande lagar om bestickning, bland annat Foreign Corrupt
Practices Act i USA och Bribery Act i Storbritannien.

Vi tolererar ingen form av bestickning eller korruption.
Det bdrjar med mig
e Erbjud, betala och acceptera aldrig mutor, och be heller aldrig om en muta.

e Undvik alltid situationer dar det kan uppfattas som om du &r involverad i bestickning eller
korruption.

e Var forsiktig nar du interagerar med offentliga tjansteman eller tillsynsman. Folj alla lokala
regler vad géaller att erbjuda offentliga tjansteman saker av varde.

e Las policyn om bestickning.

Jag varken erbjuder eller tar emot mutor och jag deltar inte
heller i korruption av nagot slag.

Uppforande pa var arbetsplats JleigigEnee b el iteme o gy vl Uppforande i vart samhéalle Lathund
verksamhet

Overvaga gavor och representation

Att ge eller ta emot gavor eller representation kan vara ett godtagbart sétt att bygga
affarsrelationer om de etiska riktlinjerna foljs.

P& CRH
Vi anser att affarsgavor och representation kan ges och tas emot om de &r rimliga, forsvarliga
och proportionella. Annars kan det réra sig om bestickning eller uppfattas som bestickning.

@ Det borjar med mig

e Tareda pa om din avdelning eller ditt lokala rorelsedrivande foretag har faststallt riktlinjer for
gavor och representation.

e Innan du erbjuder eller tar emot gavor eller representation ska du stélla dig foljande fragor:

Sker detta under en
anbuds- eller en kon-
traktsgranskningsperiod
eller under en annan
kanslig tidpunkt?

Ar det som erbjuds
for storslaget eller
oproportionellt?

Skulle det vara
pinsamt om det
offentliggjordes?

Ar det 1ankat till att géra
nagot eller att g& med
pé att inte géra nagot?

Ror det sig om
kontanter eller liknande
(presentkort eller
kuponger)?

Kan det ses som
otillbérligt inflytande?

Skulle jag kanna mig illa till mods om jag var tvungen att tala om det for en
hogre chef?

Har du svarat ja pa nagon av fragorna? Fortsétt inte. Kontakta avdelningen for juridik och
efterlevnad och be om rad.
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@ Inledning

Vad gor du om ...

Jag arbetar med ett projekt dar vi anvander
material som importeras fran utlandet.
Tullklareringen har férsenats. Om jag ger
tulltjianstemannen en liten direktbetalning
sé Klarerar han materialet omedelbart. Jag
har redan betalat den officiella avgiften fér

tullklareringen. Ska jag betala tjanstemannen?

Uppforande pa var arbetsplats

Uppférande i bedrivandet av var

Nej, det skulle vara smorjpengar. Det
ar forbjudet enligt CRHs policy och det
kan dessutom vara olagligt.

En representant for en potentiell leverantdr séger
att jag kan bli berattigad till en kontantbetalning
genom deras "bonusprogram for féretagskunder”
om jag ger dem kontraktet. Hur ska jag svara?

~__

Leverantdren har erbjudit dig en
kontantbetalning som &r lankad till

ett positivt affarsbeslut, sa det kan
uppfattas som en muta. Du ska séga
till representanten att du inte kan delta i

bonusprogrammet och RAPPORTERA

erbjudandet.

Vad gor duom ...

En offentlig tjdnsteman, direktdren for offentliga bygg-

och anlaggningsarbeten, besdker min anlaggning

en dag for att stélla en fraga om en andringsorder
som jag lamnat in. Medan han ar dar némner han att
hans pickup skulle behdva nya bromsbelagg. Han
fragar forsiktigt om vara mekaniker skulle kunna byta
dem. Jag har ratt bromsbelégg i min verkstad sé var

mekaniker byter ut dem gratis. Direktoren beviljar

&ndringsordern nasta dag. Ar detta problematisk?

Uppforande i vart samhalle

Lathund

Ja. Aven om det inte kostade mycket att
byta ut bromsbelédggen sé ser det ut som
om det gjordes for att paverka direktérens
beslut om andringsordern pa grund av
sjalva tidpunkten, och detta kan uppfattas
som bestickning.

Jag tréffade nyligen en tjansteman fran ett
statligt universitet for att diskutera eventuella

leveranser av material till ett studentboendeprojekt.
Tjanstemannen berattade att hon kan garantera
att vi far kontraktet om vi donerar till universitetets

stipendiefond. Ska vi donera?

Nej, att donera pengar i utbyte mot
ett kontrakt ar bestickning. Sag Hill
tjanstemannen att du inte kan géra
en donation som &r bunden till ett
kontraktsbeslut och RAPPORTERA
samtalet.




: . . o Uppforande i bedrivandet av var . L. .
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Undvika intressekonflikter

En intressekonflikt uppstar nér en anstéllds personliga intressen paverkar hans/hennes formaga
att agera i foretagets basta intresse.

P& CRH
En intressekonflikt som paverkar ditt affirsomddme utgor ett brott mot Koden.

Att ha en potentiell intressekonflikt ar inte automatiskt ett brott mot Koden, men att inte
rapportera den &r ett brott.

Det borjar med mig
e Rapportera alla dina potentiella intressekonflikter.

e Om du har fragor om rapporteringsprocessen kontaktar du avdelningen for juridik och
efterlevnad.

e Agera inte som beslutsfattare i arenden dar du har en intressekonflikt.

e RAPPORTERA alla situationer dar du tror att det kan foreligga en intressekonflikt.

@ () Ar det en konflikt? Fréga dig sjalv;

— T

A. Kan mina B. Skulle det kunna Om svaret &r ja sa
personliga uppfattas sa av ar det en konflikt.
intressen eller nagon annan?

Be om véagledning

relationer paverka P
om du &r oséker.

besluten jag tar?

Jag undviker intressekonflikter mellan mina privata intressen och mitt
jobb. Om det uppstar en potentiell intressekonflikt s& rapporterar jag det.

Jag ar chef for ett féretag som séljer
fardigblandad cement.

P& min fritid utvecklar och séljer jag en
komponent for cementanlaggningar som
forbattrar produktionen. Jag képer 500 av dem
for att anvanda pa var anlaggning.

Lathund

Eftersom du &r bade leverantor och
kopare av komponenten foreligger

har en tydlig intressekonflikt. Du ska
rapportera detta till din chef och inte
vara med och fatta beslut om kdpet.

Jag arbetar inom IT. Min svarson ager ett
teknikféretag som erbjuder en 16sning som
skulle hjdlpa oss med datasékerheten. Jag ber
min svarson om en offert. Jag far inga andra
offerter. Foreligger det en konflikt har?

Det finns en konflikt. Du bor be fler
tredje parter om offerter, och du bér
inte delta i beslutsprocessen. Du bor
aven rapportera intressekonflikten till
din chef.

Jag &r chef for séljavdelningen pa mitt foretag.
Min syster ar vd for den stbrsta konkurrenten
inom mitt omrade.

Detta ar en potentiell konflikt och ska
rapporteras.




: R Qo Uppférande i bedrivandet av var B _ .
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FOlja internationell handelslagar FOrhindra penningtvatt

Internationella handelslagar och -bestammelser, som faststalls av USA, EU och andra Vid penningtvatt utnyttjar man lagliga affarstransaktioner for att dolja var olagligt férvarvade pengarna
myndigheter, omfattar export- och kontrollagar, handelssanktionslagar (begrénsar handel med kommer ifran. Man "tvattar" pengar som forvarvats genom olaglig verksamhet. Penningtvéatt handlar
vissa lander och individer), importlagar och antibojkottlagar. ofta om betalningar i form av kontanter eller postanvisningar. Misstankta aktiviteter &r bland annat:
P& CRH stora kontanttransaktioner och kunder som ar ovilliga att tilhandahélla verifierbar information.
Vi stréavar efter att folja de internationella handelslagar som géller vara verksamheter. Brott mot P& CRH
dessa lagar kan paverka vart anseende negativt och leda till pafoljder. Vi stravar efter att folja gallande lagstiftning om penningtvéatt och finansiering av terrorism. Vi varken
L ) tolererar, framijar eller stodjer penningtvatt eller finansiering av terrorism.
@ Det borjar med mig
e Anstéllda som deltar i internationell upphandling eller férséljning maste kanna till relevanta @ Det borjar med mig
handelslagar, vilka vara kunder och leverantérer &r, vara produkters slutanvandning och e Var uppmarksam pé ovanliga betalningsmetoder.

slutliga destination samt hur betalningar gors. e ) N .
9 garg e Om du oroar dig fér en betalning ska du be att kunden anvander en annan betalningsform och

e Rapportera uppenbara eller missténka brott mot internationella handelslagar till din chef rapportera dina misstankar till din chef.

h Ini for juridik och efterl . ) ) )
och avdelningen for juridik och efterievnad e Om transaktionen verkar misstankt ska du rapportera den till avdelningen for juridik och

L e Las policyn om efterlevnad av internationella handelslagar. efterlevnad, &ven om du inte genomfér transaktionen.

L e Tareda pa om ditt foretag har specifika forebyggande atgarder pa plats.

S

Relationer med tredje parter

Leverantorer, bade direkta och indirekta, ar viktiga intressenter i alla foretags framgang. Att arbeta
med ansvarsfulla leverantdrer &r en viktig del av foretagets sociala ansvar.

P& CRH
Vi véljier bara leverantorer som delar vart engagemang for att bedriva verksamhet enligt etiska principer
och som uppfyller vara normer vad galler arbetsmiljo, ménskliga rattigheter och miljiohallbarhet.

Det borjar med mig

e Se till att leverantorerna uppfyller kraven i var uppforandekod for leverantorer.

e | 4s uppforandekoden for leverantorer.

. S i
AT o B S LN




Inledning Uppforande pa var arbetsplats

*

Uppférande i vart samhélle

O Respektera manskliga rattigheter och
a arbetstagarrattigheter

Framja miljohallbarhet
Interagera med och stodja det lokala samhallet
Ge politiska bidrag

Uppforande i bedrivandet av var

verksamhet

Uppforande i vart samhalle

Lathund




@ Inledning Uppforande pa var arbetsplats

verksamhet

Jleigiaiee | Sl nise it ey vl Uppforande i vart samhélle Lathund

Respektera manskliga rattigheter och
arbetstagarrattigheter

Det finns mojligheter att skydda manskliga rattigheter och arbetstagarrattigheter dverallt 1angs
ett foretags leveranskedja och i dess produktions- och séljverksamhet.

P& CRH

Vi har atagit oss att respektera manskliga rattigheter och arbetstagares réattigheter, oavsett var
i varlden vi ar verksamma. Vi respekterar internationellt erk&nda manskliga rattigheter i hela var
verksamhet och i hela var leveranskedija.

Det borjar med mig

e Gor vad du kan for att se till att brott mot de manskliga rattigheterna, som obligatoriskt
arbete, tvangsarbete eller barnarbete, inte sker inom vara verksamheter eller leveranskedijor.

e Stod organisationsfrihet och erkann ratten till kollektiv férhandling.
e Se till att vi gor ansvarsfulla affarer med vara leverantérer och kunder.

e | as policyn om engagemang for de manskliga rattigheterna: modernt slaveri och var
sociala policy.

Jag respekterar de manskliga rattigheterna och foljer
arbetstagarlagstiftningen.

Framja miljohallbarhet

Att arbeta for att uppfylla hoga miljiénormer, aktivt motverka klimatférandringar
och kontinuerligt forbéttra vara processer bidrar till att framja miljohallbarhet.

P& CRH

Var miliopolicy visar pa vart engagemang for att implementera basta praxis vad galler miljofragor

och beskriver de forbattringar vi genomfor i hela organisationen. Den tacker efterlevnad pa
miljdomradet, kommunikationer, klimatforandringar, utslappsminskning, resursanvandning,
atervinning, biologisk méangfald, halloar innovation och bra relationer med intressenter.

Det bérjar med mig

Folj de milidlagar och -bestammelser som géller ditt arbete.

Delta i relevanta utbildningsprogram.

RAPPORTERA eventuella misstankar om brott mot miljélagar eller -bestdmmelser.

Las miljdpolicyn.

Jag ténker pa den miljo jag vill leva i och gér vad jag kan for att
skydda den.

18
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Interagera med och stddja det lokala Ge politiska bidrag

S am h a| | e't Politiska bidrag &r bland annat donationer for att stédja en kandidat, ett parti eller en politisk
sak. Ett politiskt bidrag in natura kan vara anvandning av féretagets lokaler, resurser eller
Att vara ett ansvarsfullt féretag innebar att utveckla fortroendefulla relationer och skapa en anstalldas tid for att framja en politisk kampan.
langsiktig positiv inverkan i de samhallen dar vi bedriver var verksamhet. P& CRH
a

P& CRH Vi respekterar och foljer lagstiftningen angaende politiska bidrag i de 1&nder och regioner dar
Vi tar vart samhéllsengagemang pa allvar. Allt engagemang i och alla interaktioner med vi bedriver verksamhet.
samhaéllen sker pa ett respektfullt och lampligt s&tt. Vi uppmuntrar anstallda och verksamheter o )

. e i . ) Det borjar med mig
att utveckla lokala intressen och engagera sig pa ett satt som stédjer utvecklingen av ett
vélméaende samhaélle och en béttre levnadsmiljo. e Innan du ger ett politiskt bidrag fér foretagets réakning ska du alltid kontakta avdelningen for

. ) juridik och efterlevnad for att bekrafta att det &r tilldtet enligt lokal lagstiftning. Om det visar
Det borjar med mig : . . . B - - .
sig vara lagligt ska du erhalla ledningens godkannande i enlighet med det rérelsedrivande

e Var en bra granne i ditt lokala samhalle. Hitta satt att ha en positiv inverkan foretagets policy.

samtidigt som du fljer lokala foretagsriktlinjer om samhéllsengagemang.
9 : 9 : 989 9 e Anvand alltid en féretagscheck eller en elektronisk dverféring nér du gor politiska bidrag

e Utveckla en samhéllsengagemangsplan for din plats om det ar mojligt. och se till att transaktionen dokumenteras pa rétt satt.

e Las policyn om valgdrenhetsdonationer och samhallsengagemang.

Vad gor du om ... Vad gor du om ...

Kontantdonationer och donationer
) ! . . till individer &r stangt forbjudna. En av mina vanner kandiderar till Ja, det &r en bidrag in natura till
En kund ber mig att donera till en insamling i e ) : ) . o . .
R ; Alla valgdrenhetsdonationer maste kommunfullméktige. Hon fragade om hon din véns kampanj. Du bor kontakta
for ett nytt tak till en lokal skola. Hon tar emot N ) . . : : P ) AR
) ) i S godkénnas av ledningen och gbras kunde halla ett insamlingsevenemang for sin avdelningen for juridik och efterlevnad
kontantdonationer. Kan jag géra en donation for ; i S o . ..
CRHs rakning? i form av en féretagscheck eller en kampanj i féretagets utbildningslokaler efter innan du ger henne [6fte om att
' elektronisk dverféring till den mottagande kontorstid. Anses detta vara ett politiskt bidrag? anvéanda foretagets lokaler.
organisationen.

Jag deltog i ett insamlingsevenemang till forman
for en kandidat i valet till kommunfullméaktige.
Jag tror att den hér kandidaten kan vara bra for
var bransch. Kan jag inkludera kostnaden for

Nej, &ven om ditt land eller lokala
jurisdiktion tillater foretagsbidrag sé far
du inte ta emot ersattning fran foretaget
for ett politiskt bidrag. Alla bidrag maste

Jag &r en bra granne i mitt lokala samhalle. det har evenemanget i min utgiftsrapport och goras direkt fran foretaget,
be om erséttning fran féretaget?
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Guide for att rapportera misstankar

Om du misstanker att det har skett en brott mot Koden méste du s&ga till. Rapportera dina misstankar till nagon av foljiande:

(CD\ J%
Din
narmaste chef ledningen

Din personalchef Avdelningen

for juridik och
efterlevnad

21
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Inledning Uppfoérande pa var arbetsplats

Var
affarsetiska
Jppforande-

kod!:
Det borjar

Uppférande i bedrivandet av var
verksamhet

Prioritera sékerhet

Om jag ser nagot som utgor
en risk stannar jag upp

och gor nagot at saken.

Respektera andra

Jag behandlar alla
pa min arbetsplats
likadant som jag sjalv
vill bli behandlad.

Skydda féretagets
tillgangar och data

Jag tar hand om
foretagets egendom och
jag varken stjal eller
missbrukar nagot som

Uppférande i vart samhalle Lathund

Den affarsetiska uppfbrandekoden ger oss vagledning sa
att vi handlar ratt. Jag félier koden varje dag genom att:

Undvika intressekonflikter

Jag undviker intressekonflikter
mellan mina privata intressen och
mitt jobb. Om det uppstar en
potentiell intressekonflikt s&
rapporterar jag det.

AN

O\ s ks Stodja det lokala 50O@
‘e =
& % samhallet ("))
v ol .
2 o, Jag &ren bra
°§ %_ granne i mitt
- = lokala samhélle.
A

/é@ &ch) Respeklt_e"ra
%, miljén
"t gy var v Jag tanker pa den

milj® jag vill leva i
och gor vad jag kan

ed i g tillhor foretaget. fér att skydda den.
_— Respektera lagen c Skanna QR-koden Elh%m
Jag bryter inte mot nagra lagar. Jag for att ladda ner  ¥etan

G

folier de hogsta normerna vad géller
arlighet och integritet i mitt arbete.

koden.

Oroad? Sag tilll www.crhhotline.com
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Kontakter fOr att rapportera

Group General Counsel:
Padraig O Riordain - poriordain@crh.com

Chef for regelefterlevnad:
Elizabeth Upton - eupton@crh.com

Chefsjurist - Internationell:
Niamh Flood - nflood@crh.com

Chefsjurist - Amerika:
Dave Toolan - david.toolan@crh.com

CRHs hotline:
www.crhhotline.com

CRH® &r ett registrerat varumérke som tillhér CRH plc.

Var affarsetiska uppforandekod 2025:
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