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Sprava od ase hodnoty
Jima
Ludia su nasou prioritou

Budujeme trvacne vztahy a starame sa o vzajomnu
bezpecnost a blaho.

V CRH nds nase hodnoty spdjaju pri kazdodennej praci na kazdom pracovisku v ramci celej
spolo¢nosti.

Charakter je nasou silou

Robime to, ¢o hovorime, stojime si za slovom a spolupracujeme,

Nasou prioritou su ludia. Vzdy kladieme na prvé miesto bezpecnost, navzédjom sa chranime a ddvame '
aby sme fungovali ako jeden tim.

na seba pozor. Rovnako je nasou silnou strdnkou charakter. Robime to, ¢o hovorime, a vedieme cestne.

IDE

Pri plneni tohto ciela je nasim kompasom Kédex obchodného spravania. Vsimnite si v iom opakujicu
sa vetu:,Zacina to u mia’ Je to preto, ze naplitanie nasich hodnét ako spolo¢nosti je mozné len vtedy,
ked kazdy z nés zohré svoju Ulohu.

Podpora nasich ludi, aby robili spravne veci sprdvnym spdsobom, bude klticom k Uspechu CRH v
nasledujucich rokoch. Je nevyhnutné, aby sme nadalej mali ako prioritu bezpecnost, dodrziavali
zakony a spravali sa k sebe navzajom s respektom.

Vykon je nasim zavazkom
Dosahujeme vplyv na celom svete vdaka dodavaniu na lokélnej
urovni, podnikavosti a ochrane zivotného prostredia.

&

Ak méte opodstatnené podozrenie na porusenie kddexu, musite sa ozvat. MéZete sa obratit na

vedenie spolo¢nosti, Oddelenie fudskych zdrojov, Oddelenie pravne a compliance alebo na linku CRH
Hotline (www.crhhotline.com).

Odporuc¢am véam, aby ste si Kdbdex obchodného spravania dokladne precitali, ¢asto sa nan odvolavali a
vzdy dodrziavali jeho zésady.

Dakujeme vam za va$u podporu.

Inovacia je nasou cestou vpred

Snazime sa formovat dalsiu generaciu udrzatelnych stavebnych
materidlov a rieSeni.

&)

Jim Mintern
Generdlny riaditel
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Zaciname od seba. Prijimanie spravnych rozhodnuti

Nasu firemnu kultdru vytvéraju kazdodenné ¢innosti vas, nasich zamestnancov. Tento kodex Niekedy sa mozete ocitnit v situacii, kedy nebude zrejmé, ktoré rozhodnutie je
obchodného sprévania (dalej len kddex”) je vasim praktickym sprievodcom pri zachovévani
hodnot spolo¢nosti CRH a etickom spravani na nasom pracovisku, v rdmci obchodnym praktik

a v nasich komunitach. KedZe kddex nepokryva vsetky situdcie, s ktorymi by ste sa mohli vo svojej
praci stretnut, ocakdvame, ze budete pouzivat dobry Usudok a zdravy rozum, Ze v pripade neistoty
poziadate o radu, a Ze ked nie¢o nebude v poriadku, ozvete sa.

to spravne. Pri spravnom rozhodovani si teda polozke tieto otdzky:

&

Kazdy, kto pracuje v spolo¢nosti CRH, je povinny si tento kddex precitat, porozumiet mu a dodrziavat
ho. Kédex plati rovnako pre vsetkych, od docasnych zamestnancov a zamestnancov na ciastocny
Uvazok az po nés najvyssi manazment. Aj nase spolo¢né podniky riadené vedenim suhlasili

s dodrziavanim kddexu.

Jetolegalne?

Nikto nikdy nemd opravnenie porusovat kddex. Kazdy, kto tak urobf, kona vyhradne vo svojom mene,
v rozpore s najlepsimi zaujmami spolocnosti CRH, a podnikneme voci nemu prislusné disciplindrne kroky.

Okrem toho, ak ste na manazérskej pozicii, je potrebné, aby ste:

zaistili, aby si kazdy ¢len vasho timu precital kédex a porozumel mu, Je to v stlade s nagimi hodnotami

boli pri vedeni cestny — spravajte sa tak, ako chcete, aby sa sprévali ludia vo vasom time, etickymi principmi a kultdrou?

podporovali kultdru otvorenych dver, pri ktorej nebude mat vas tim problém klast otazky
a zdoverit sa s obavami z problémov so spravanim,

vyuzili véetky iniciativy a Skolenia, ktoré podporuju kédex.

@

Bolo by mi prijemné povedat o tom
svojej rodine a priatelom?

9 9

&

Vasa prirucka

Ano na vsetky Neviem Nie na
Stru¢ny prehlad kédexu najdete na Nechajte si poradit - ktorukolvek
porozpravajte sa so

strane 22. - .
svojim manazérom alebo Nerobrte to!

kontaktujte oddelenie
suladu s prévnymi
predpismi.

MoZete st na to.
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Nahlasovanie obav

Spréavanie v ramci obchodnych praktfk

Spravanie v nasej komunite

Strucné referencné nastroje

Ked'sa spojim s horucou linkou spolo¢nosti CRH...

Zasady hldsenia priestupkov v spolo¢nosti CRH nacrtava zavazok spoloc¢nosti CRH poskytovat vam rézne

sposoby, ako sa ozvat, zaobchddzat s tymito spradvami primerane a déverne a spravat sa k vdm cestne a s

Uctou, ked prehovorite.

Moze byt moje
hlasenie anonymné?

=

V celom tomto kédexe znamend, NAHLASENIE” informovanie kohokolvek z nasledujucich:

2

Horuca linka
spolo¢nosti CRH

8o
()
Oddelenie suladu

S pravnymi
predpismi

Kontakt pre
hlasenie
priestupkov

Vedenie
spolo¢nosti

Horlca linka spolo¢nosti CRH

Horuca linka spolo¢nosti CRH umozriuje zamestnancom, zakaznikom, dodavatefom a inym zainteresovanym
strandm nahlasit obavy tykajuce sa kddexu, nevhodného alebo nezdkonného spravania alebo porusenia
zésad spolocnosti CRH alebo miestnych zakonov. Spolo¢nost CRH nepripusta odvetu za nahldsenie skutocnej
obavy. Pripominame, ze rutinné problémy zamestnancov najlepsie vyriesi miestny tim [udskych zdrojov.

Kontakt pre
hldsenie
podvodov

Ano. Horuca linka spolo¢nosti
CRH je spravovana externou
tretou stranou a nemusite
uviest svoje meno.

@,

AK VIDITE, POCUJETE ALEBO
MATE PODOZRENIE NA NIECO
NEZAKONNE, NEETICKE ALEBO
NEBEZPECNE,

OZVITE SA!

prév

Zdravie Podvody fl Porusenie
abezpecnost J| a kradeze zékonov
Hor £l

ez

Ak uvidim alebo budem pocut nie¢o nebezpecné, neetické alebo

nezakonné, ozvem sal

Porusenie
Tudskych

-
KT“BE typy problémov, ktoré sa majd nahldsit
Neetické Uplatky
spravanie | akorupcia

Rutinné problémy zamestnancov najlepsie vyriesi miestny tim fudskych zdrojov.

Kto bude vysetrovat
moje hlasenie?

Q

Vase hldsenie bude odoslané
oddeleniu stladu s pravnymi
predpismi a pridelena prislusnej
osobe na presetrenie. Kazdé
hldsenie berieme velmi vazne

a bude dokladne presetrené.

HORUCA LINKA

Porozpravajte sa so
svojim manazérom,
¢Elenom riadiaceho timu
alebo sa obratte na
oddelenie stladu s
pravnymi predpismi.

V opaénom pripade
pouzite HORUCU LINKU.

Uzivanie drog
a alkoholu na
pracovisku

Chcem nahlasit problém,
ale obavam sa, ze dana
osoba siahne po odvete.

®

Spolo¢nost CRH nepripusta
odvetu za nahldsenie skutoc¢nej
obavy. Vase hlasenie bude
spracované diskrétne, déverne,
v €0 najvdcsej rozumnej miere
a v rozsahu, ktory povoluju
miestne pravne predpisy.

Spojte sa s horticou linkou
spolo¢nosti CRH na adrese
www.crhhotline.com alebo
si mobilnym zariadenim
odfotte QR kéd.



https://www.crh.com/sustainability/codes-of-conduct
https://www.crhhotline.com
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Bezpelnost na prvom mieste Respektovanie ostatnych

Nikto by sa nikdy nemal v praci zranit. DokdZzeme to vdaka bezpecnosti na prvom mieste. Nasim Respektovat sa znamena spravat sa ku kazdému na pracovisku tak, ako chcete, aby sa oni spravali k vam.

cielom je, aby sa nikto nikdy nezranil. § )
V spolo¢nosti CRH

V spolo¢nosti CRH Snazime sa o kultdru inkluzie a reSpektu, kde kazdy méze odvadzat svoju najlepsiu pracu a vietci

. .. . . , L ) zamestnanci maju rovnaku prilezitost prispievat, ucit sa, viest a uspiet.
Bezpecnost je pre nas vzdy na prvom mieste. Musime zabezpecit zdravé a bezpecné prostredie pre

véetkych zamestnancov, doddvatelov, zakaznikov a ndvstevnikov v nasich prevadzkach. Nasilie na Netolerujeme diskriminaciu, Sikanovanie, obtaZovanie, nésilie ani Ziadne iné spravanie, ktoré neodréza
pracovisku netolerujeme. nase hodnoty.
@ Zac¢iname od seba. Zac¢iname od seba.
VZdy pracujte bezpe¢nym spdsobom. - Spravajte sa k vSetkym na pracovisku dostojne a s reSpektom.
Ak ste svedkom nebezpecnej situdcie, reagujte na ru. - Ocenujte jedine¢né pohlady a prispevky ostatnych.
DodrZiavajte vsetky miestne interné predpisy tykajuce sa drog, alkoholu a zbranf na pracovisku. - Pricinte sa o vytvaranie kultury reSpektu a aktivne podporujte inkliziu vo svojom pracovnom prostredi.
DodrZiavajte miestne bezpecnostné poziadavky, ako aj zésady ochrany zdravia a bezpecnosti.

L - DodrZiavajte pravidla zachrany Zivota.

© EX—

Som manazér udrzby a mam vézne obavy

o funk¢nost Casti vybavenia. Moj nadriadeny o tom
vie, ale tvrdi, Ze tento Stvrtrok nemame v rozpocte
miesto na opravu vybavenia a potrebujeme ho

v prevadzke, aby sme mohli spInit nase vyrobné
ciele. Co mam robit?

Ak je to mozné, vybavenie strazte
a situaciu NAHLASTE,

Ochranné kryty nikdy nesmiete demontovat,
kym je stroj v prevadzke, pretoze riskujete

M®oj spolupracovnik odstranil ochranny vazne poranenie seba aj ostatnych. Ak
kryt stroja pocas prevadzky, aby spozorujete, ako spolupracovnik demontuje
skontroloval problém. ochranny kryt bez dodrzania nalezitych

bezpecnostnych postupov, nedovolte mu
dalej pokracovat.

Ak budem svedkom nebezpecnej situécie, nieco spravim!
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Ochrana aktiv a Udajov spolocnosti

Spravanie na nasom pracovisku

Spravanie v ramci obchodnych praktik

Spravanie v nasej komunite

Stru¢né referencné nastroje

Aktiva spolo¢nosti su pre jej cCinnost nevyhnutné. Na bezpec¢nost firemnych aktiv a idajov sa spoliehaju

vsetci zamestnanci, akcionari a zakaznici.

V spolo¢nosti CRH

maju nase aktiva mnoho pododb, z ktorych niektoré uvddzame nizsie. Bez ohladu na formu su vsetky
aktiva a zdroje pre nase podnikanie cenné a je nutné ich chranit. Vsetci nesieme zodpovednost za to,

aby sme aktiva a zdroje vyuzivali spravnym spdsobom a na urceny ucel.

Zaciname od seba.

- Chrante vsetky formy aktiv spolo¢nosti CRH a to aj pred krddezou a poskodenim.

- Osobitnu pozornost treba venovat praci s osobnymi Udajmi zamestnancov alebo zékaznikov a
zabezpecit ich bezpecnost a sifrovanie; v pripade neopravneného pristupu k osobnym udajom
zamestnancov okamzite informujte Oddelenie pravne a compliance alebo dataprivacy@crh.com

Precitajte si zdsady zabezpecenia informdci.

Nehnutelny Sklad surovin Fondy

majetok, a zadsob (hotovost
vybavenie a investicie)
avozidla

&

Elektronicka
posta a pristup
na internet

(<_T_>)

Uctovnictvo Doéverné Pocitacovy
ainé informéacie hardvér
obchodné a softvér

zaznamy
=

Dusevné
vlastnictvo

Osobné
Udaje

Budem sa starat o majetok firmy a nebudem ni¢ kradnut ani

zneuzivat.

Po vikende som si vsimol, Ze chyba tovar na
sklade. Ku kédom alarmu a kld¢om od dveri mame
pristup iba ja a jeden dalsi zamestnanec.

Mali by ste NAHLASIT podozrenie
z kradeze.

Vsimol som si, ako kolega k svojmu notebooku
pripdja externé Ulozné zariadenia a uklada si don
subory.

Tento kolega nedévno podal vypoved.

Ako zamestnanec spolo¢nosti CRH mate
povinnost NAHLASIT kazd( podozrivi
aktivitu. Zoznamy kontaktov, subory atd.
sU majetkom spoloc¢nosti CRH.

Omylom som zdielal sibor s osobnymi tdajmi
zamestnancov s tretou stranou.

Pred podniknutim akychkolvek krokov
by ste mali NAHLASIT nedimyselné
prezradenie Udajov.

Pracujem na Uctovnickych zavazkoch a od mojej
regionalnej finan¢nej riaditelky mi prisiel e-mail so
Ziadostou o okamzity bankovy prevod finan¢nych
prostriedkov dodavatelovi, o ktorom som nikdy
nepocul.

Kym nezavoldte financnej riaditelke

a neoverite si, Ze vam tito Ziadost
poslala, platbu nespracovévajte. Ak vam
takuto ziadost neposlala, NAHLASTE

podvodny e-mail.



mailto:dataprivacy%40crh.com?subject=
https://crhworld.com/docs/default-source/policies-(new)/information-security-policy.pdf?sfvrsn=36d97338_2
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Zachovanie dovernosti a zabranenie
zneuzivaniu informacii v obchodnom styku

Zamestnanci ¢asto disponuju dévernymi informdciami o svojej spoloc¢nosti, jej zékaznikoch,
dodavateloch alebo inych spolo¢nostiach, s ktorymiich spolo¢nost mé alebo méze mat obchodné
vztahy. Niektoré doverné informdcie su obzvlast vyznamné a mohli by ovplyvnit investorov, ak by sa o
nich dozvedeli (,neverejné informacie”).

Nakup, predaj alebo darovanie akcif alebo cennych papierov spolo¢nosti na zdklade neverejnych
informacif sa oznacuje ako obchodovanie s vyuzitim dévernych informécii. Obchodovanie s vyuzitim
dovernych informacif je nezékonné. Poskytovanie neverejnych informacif inym osobam, aby mohli
kupit alebo predat akcie alebo cenné papiere spolo¢nosti, je tieZ nezdkonné.

V spolo¢nosti CRH
Ochrana nasich dovernych informacif je kltcova pre nasu konkurencieschopnost, dodrZiavanie
pravnych predpisov a vztahy so zainteresovanymi stranami.

Ako verejne obchodovana spolo¢nost musime dodrziavat vsetky prislusné zékony a predpisy
tykajuce sa neverejnych informécii a obchodovania s akciami a cennymi papiermi spolo¢nosti CRH
a akciami a cennymi papiermi inych spolo¢nosti, o ktorych ziskate déverné informacie v rdmci
svojej funkcie v spolo¢nosti CRH.

@ Zaciname od seba.

Zdielajte doverné informécie len na legitimne obchodné Ucely a len v pripade, Ze ste na
to opravneni.

Vsetky neverejné informacie musia zostat doverné.

Nikdy sa nezapéjajte do obchodovania s vyuzitim dévernych informdcii ani nenabadajte
iné osoby, aby sa do neho zapojili.

Obchodovanie s vyuzitim dovernych informécif je zlozitd téma; ak méate akékolvek otazky
alebo obavy, obratte sa na Kanceldriu tajomnika spolo¢nosti alebo na Hlavného pravneho
zastupcu skupiny.

Osoby, ktoré porusuju pravne predpisy o obchodovani s vyuzitim dovernych informécif,
mozu byt vystavené vysokym pokutdm a sankciam, ukonceniu pracovného pomeru a/
— alebo odnatiu slobody - aj ak z toho nemate osobny prospech.

Nie. Tieto informécie su doverné. TieZ je
potrebné pripomenut, Ze ak budete vy,

vas manzel alebo syn na zéklade tychto
informacii obchodovat s akciami spolo¢nosti
CRH alebo s akciami kiipenej spolo¢nosti,
kazdy z vas tak méze porusovat zakony

0 zneuzivani informacii v obchodnom styku.

Dopocul som sa, ze spolo¢nost CRH sa chysta kupit
dalsiu spolo¢nost. Ndkupom sa pravdepodobne
zvysi cena akcie. Mozem tuto informéciu spomenut
svojmu manzelovi a synovi?

Viyuzitie IT systémov a socialnych médii

IT systémy su pre chod spolocnosti nevyhnutné. IT systémy zahffaju pristup na internet, e-mail,
mobilné zariadenia spolo¢nosti a licencovany softvér vratane softvéru vyuzivajiceho umeld
inteligenciu (Al). Platformy socidlnych médif su prileZitostou na zdielanie cielenych informécii s
globalnym publikom.

V spolo¢nosti CRH
IT systémy by sa nikdy nemali pouZivat na nezdkonné alebo neetické ¢innosti vratane vytvarania,
distribucie, stahovania alebo prezerania nezakonnych, urazlivych alebo inak nevhodnych materidlov.

Komunikacia s verejnostou je povolend len prostrednictvom oficidlnych kandlov vratane: tlacovych
sprav, oficidlnych publikécii spolo¢nosti, medidlnych brifingov, nasej webovej stranky (www.crh.com)
a nasich oficidlnych Uctov na socidlnych sietach. Konverzécie na socidlnych médiach by mali byt
Uctivé a profesionélne.

Zac¢iname od seba.

Pouzivajte vsetky IT systémy zodpovedne a v stlade so zékonom.

Na ukladanie firemnych informécif pouzivajte len zariadenia vo vlastnictve spolo¢nosti, pokial
neméte vyslovny suhlas miestneho vedenia na pouzivanie vlastného zariadenia.

Pouzivajte len softvér vratane softvéru vyuzivajiceho funkcie umelej inteligencie, ktory je
licencovany a schvaleny na pouzivanie v ramci CRH.

NepouZivajte socialne média ani funkcie umelej inteligencie IT systémov na Ucel:
- Verejného zdielania dévernych informécii,

- Porusovania kodexu,

- Zapojenia sa do obtazovania, diskriminacie alebo odplaty, alebo

- Porusovania akychkolvek inych pravnych predpisov alebo etickych noriem.

Pamatajte, ze ak by vasda aktivita na socidlnych sietach bola porusenim zésad spolo¢nosti CRH na
inom fére, bude to porusenim aj v online priestore.

Neddvno som pracoval na vyvoji nového
produktu. Uvedenie produktu na trh bude az

o tri mesiace. Na svoju pracu som hrdy a chcem
na svojom osobnom Ucte na LinkedIn zverejnit
niekolko podrobnosti o novom produkte.

KedZe spolo¢nost CRH novy produkt este
oficidlne neozndmila, podrobnosti o nom
su doverné, a preto sa 0 ne nesmiete
verejne delit.
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Vedenie presnych zadznamov

Je doleZité viest presné a Uplné obchodné zdznamy a zabezpecit vcasné a presné vykazovanie
finan¢nych a nefinan¢nych informacii, ako to vyzaduju miestne zakony. V pripade akéhokolvek
pokusu o skrytie, falsovanie alebo skreslenie informdcif s cielom oklamat ostatnych ide o podvod.

Zakaznicka zmluva vyzaduje, aby sa pri projekte
pouzil konkrétny material. Mézem pre Usporu ¢asu
a bez ozndmenia zakaznikovi nahradit material

V spolocnosti CRH nejakym podobnym materialom, ktory je lahsie

Nie, islo by o podvod. Musite pouzit
materidl uvedeny v zmluve alebo ziskat
siihlas zakaznika, ze moézete pouzit

iny materidl, ktory stale zodpoveda

) . ) L . , . L . S , dostupny? $pecifikdciam projektu.
podporujeme v ramci celej organizacie bezdhonnost a pInime si svoje povinnosti voci zi¢astnenym
stranam.
Spolo¢nost CRH netoleruje Ziadnu formu podvodu a vyZaduje, aby vsetci jej zamestnanci pri svojej Cisla predaja v mojom zavode boli tento stvrtrok Umyselné wytvaranie nepresnych

neobvykle nizke. O¢akdva sa, ze zaciatkom budiceho
Stvrtroka uzavrieme vyznamny obchod, takze ho
@ Zaciname od seba. chcem uviest v zdznamoch uz teraz a spinit tak

praci preukazovali vysoku Uroven ¢estnosti a bezihonnosti.

stvrtrocny ciel predaja.
Zabezpecte, aby boli vsetky obchodné zaznamy Uplné a presné.

finan¢nych zaznamov je podvod. Predaj
musf byt zaznamenany v stvrtroku,
v ktorom sa uskutocni transakcia.

Zakaznikovi ani statnemu orgénu nikdy neposkytujte nepravdivé alebo zavadzajuce informacie. ,
Po vykonani mesacnej inventarizacii sa zisti velky

Precitajte si Zasady boja proti podvodom/kradeziam. rozdiel medzi skuto¢nymi zdsobami a Udajmi

v systéme. Mj kolega navrhuje, aby som jednoducho
zmenil ¢isla v systéme tak, aby zodpovedali poctom

v prevadzke, a nikoho o tom neinformoval.

NAHLASTE akykolvek skuto¢ny podvod, podozrenie z podvodu alebo pokus o podvod.

Neskryvajte chybajuci inventar
zmenami Uctovného systému.

O nezrovnalostiach upovedomte
manazéra.

Vykondvam testy kontroly kvality pre projekt dradu
verejnej dopravy. Vysledky testov sice nedosahuju
standard, ale viem, Ze ich nahldsenie by mohlo
sposobit oneskorenie projektu. Mdm zvazit

a bezihonnosti. manualnu Upravu vysledkov v sprave pre dopravny
Urad, aby sa predislo oneskoreniu?

V praci sa budem drZat najvyssich standardov cestnosti

Neupravuijte vysledky testu. Predlozili
by ste tak stdtnemu orgéanu sfalsovanu
spravu. Mohlo by to mat vézne
nasledky pre vas a spolo¢nost CRH.
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Spravodliva sutaz

Spravodliva sutaz je dolezitd, pretoze jej vdacime za slobodny a otvoreny trh. Hospodarska
sutaz v rdmci volného trhu podporuje efektivnost a inovacie a spolo¢nosti sutazia za rovnakych
podmienok. Porusenie zakonov, ktoré chrénia hospodarsku sutaz, moze viest k sankciam, ako su
napriklad vysoké pokuty, vazenie, poskodenie dobrého mena a vyltcenie zo statnych zékaziek.

V spolo¢nosti CRH
je spravodliva sutaz v najlepsom zaujme vietkych. Vsade, kde pdsobime, sa zavézujeme dodrziavat
zakony o hospodarskej sutazi a protimonopolné zakony.

@ Zaciname od seba.

Pri komunikécii s konkurenciou sa vzdy riadte pokynmi pre to, ¢o je potrebné urobit a comu sa vyhnut.

-+ Vzdy, ked vyvstane otazka tykajuca sa zdkona o hospodérskej sutazi alebo protimonopolného
zékona, si nechajte poradit od oddelenia suladu s pravnymi predpismi.

Precitajte si zasady hospodarskej sutaze a protimonopolnej politiky.

9

-~ .,
Co robit
- Sutazte razne a vyuzivajte verejné informéacie a konkurencné podmienky vo

svoj prospech.

Pamatajte, ze dodrZiavanie suladu s predpismi je vzdy v najlepsom zaujme
spolo¢nosti CRH. Nikto nikdy nema opravnenie porusovat pravne predpisy.

Pamatajte, Ze vzhlad je doleZity.

Ak méte nejaké otazky, spytajte sa oddelenia suladu s pravnymi predpismi.
V otdzkach hospodarskej sitaze neexistuju Ziadne nespravne otazky.

Je mozné pouzivat verejne dostupné zdroje,
napriklad obchodné vysledky, obchodné
kataldgy a webové stranky. Neziskavajte
viak informacie priamo ani nepriamo

od konkurencie, ani s ou nediskutujte

o0 svojich zisteniach. Vzdy si zaznamenajte,
odkial ste informacie o konkurencii ziskali.

Chcem analyzovat trendy na miestnom trhu. Aké
zdroje mdzem pouzit na zhromazdenie informacif
o konkurencii?

Pracovnik konkurencie mi poslal spravu, v ktorej
tvrdi, ze v urc¢itom regiéne nezardbame dostatok
penazi, a mali by sme sa spojit a dohodnut sa na
minimalnych cendch pre zakaznikov v danom
regione.

Kontaktujte oddelenie stladu s pravnymi
predpismi a zistite, ako reagovat. Jasné
odmietnutie Ucasti je dolezité, pretoze
mlc¢anie mozno povazovat za sthlas.

Spolo¢nost CRH a dalsi dvaja konkurenti

(spolo¢nosti B a C) boli vyzvani na predloZenie ponuky. Ano. Skuto¢nost, Zze nasa spolo¢nost
Zastupca spolo¢nosti B ma oslovil a navrhol mi, aby som ani spolo¢nost B neboli vo vyberovom
predlozil nizsiu ponuku a zarucil spolo¢nosti B poziciu konani Uspesné, ni¢ nemeni na tom, ze
subdoddvatela. Zdkazka nebola zadané spolo¢nosti vase kroky boli v rozpore so spravodlivou
CRH ani spolo¢nosti B. Bolo moje spravanie v rozpore hospodérskou sutazou.

s pravidlami hospodarskej sutaze?

X

Co nerobit

Nediskutujte s konkurenciou o podmienkach sutaze, cendch alebo
rozdelenf pracovnych miest, zakaznikov alebo trhov.

Nediskutujte s konkurenciou o tom, ¢i méate v imysle predostriet
ponuku alebo cenovd ponuku pre konkrétny projekt alebo zékaznika.

S nikym sa nerozpravajte o bojkotovani alebo odmietnutf rokovat
s dodavatelom alebo zdkaznikom.

- Nepodnikajte ziadne kroky s cielom zranit konkurenciu ani

nesiahajte po odvete.

Nasu konkuren¢nu vyhodu zvacsim
dodrziavanim zdkona.
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Spravanie na nasom pracovisku

@ Uvod

Odmietanie uplatkov a korupcie

Uplatok je ¢okolvek hodnotné, ¢o niekto ponukne, da alebo prijme s imyslom ovplyvnit konanie
osoby alebo spolo¢nosti. Existuju prisne zakony proti akejkolvek forme Uplatkdrstva, najma proti
uplacaniu verejnych cinitelov. Ludia, ktorf pracuju na akejkolvek Urovni verejnej spravy, su verejnymi
Cinitelmi. Napriklad ¢lenovia miestnej rady, bezpecnostniinspektori a Uradnici zaoberajuci sa
presadzovanim zakona su vsetci verejni Cinitelia.

Uplatkom moézu byt:

Spravanie v rdmci obchodn

peniaze dary pohostenie obchodné
vratane alebo pracovné
cestovnych prilezitosti
cod vydavkov @] %?
prispevky charitativne Ind protekcia Platby za
politickym alebo komunitné alebo vyhody ulahc¢enie
subjektom o @ dary o
0 MO Q
A% ) RAA

Korupcia je zneuzivanie moci s ciefom osobného prospechu. Medzi priklady korupcie patri sprenevera
a provizie.

V spolo¢nosti CRH

Spolo¢nost CRH sa zavézuje dodrziavat vsetky prislusné zakony proti Uplatkdrstvu vratane zékona
Foreign Corrupt Practices Act v USA a zékona Bribery Act v Spojenom kralovstve.

Netolerujeme Ziadnu formu Uplatkov ani korupcie.

@ Zaciname od seba.

Nikdy neponukajte, nevyplacajte, nevyzadujte ani neprijimajte Uplatky.
Vzdy sa vyhybajte situdcidm, ktoré by mohli vyvolat dojem Uplatkarstva alebo korupcnych praktik.

Pri konanf s viadnymi dradnikmi a regulacnymi dradmi budte opatrny. Dodrzujte vsetky miestne
predpisy tykajuce sa ponukania hodnotnych veci viadnym dradnikom.

Precitajte si zasady boji proti korupcii.

Nebudem ponukat ani brat Ziadne Uplatky ani sa nezapojim do
akychkolvek korupcnych praktik.

Spravanie v nasej komunite Strucné referencné nastroje

Zvazenie darov a pohostinnosti

Ak budete dodrziavat etické principy, poskytovanie a prijimanie darov a pohostinnosti méze byt
prijatelnym spdsobom budovania obchodnych vztahov.

V spolo¢nosti CRH
verime, Ze ak st obchodné dary a pohostenie odévodnené, opravnené a primerané, mozno ich poskytnut
a prijat.V opa¢nom pripade by mohlo st o Uplatok alebo by situdcia mohla vyzerat ako podpldcanie.

@ Zaciname od seba.

Zistite, ¢i vase oddelenie alebo miestna prevadzkova spolo¢nost vydala pokyny tykajuce sa darov
a pohostenia.

Pred ponuknutim alebo prijatim darov a pohostenia sa spytajte sam seba, ¢i:

Nastala situdcia v ¢ase
kontroly ponuky
alebo zmluvy alebo
inej Casovo citlivej
zalezitosti?

Su nadmerné alebo
maju neprimeranu
povahu?

Mohli by byt
potencidlne neprijemné,
ak by boli zverejnené?

Suvisia s tym, ze nieco
spravite alebo s tym, ze
suhlasfte nieco nespravit?

|de o hotovost alebo
ekvivalent hotovosti
(napriklad dar¢ekové
poukazy alebo
poukazky)?

Je mozné povazovat ich
za neprimerany vplyv?

Bolo by pravdepodobne neprijemné povedat o nich svojmu veddcemu manazérovi?

Odpovedali ste na niektord otdzku ano? Nepokracujte. PoZiadajte o radu
oddelenie suladu s pravnymi predpismi.

S
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@ Uvod

za colné odbavenie. Mam zaplatit colnikovi?

Spravanie na nasom pracovisku

Spravanie v ramci obchodnych praktik

Pracujem na projekte s materidlmi dovazanymi zo
zamoria.Oneskorilo sa colné odbavenie. Ak priamo
colnikovi ddm maly finan¢ny obnos, okamzite

vybavi materidly. UZ je zaplateny oficidlny poplatok

Nie. Islo by o platbu za ulahcenie. Zasady
spolo¢nosti CRH takéto platby zakazuju
a mozu byt nezakonné.

Zastupca potencidlneho dodavatela mi povedal, ze
ak im zaddme zdkazku, budem mat nérok na platbu
v hotovosti v rdmci ich,,programu odmien pre
firemnych zakaznikov". Ako mam odpovedat?

Dodavatel vdm ponukol pefazny dar,
ktory suvisi s kladnym obchodnym
rozhodnutim, takze ho mozno povazovat
za Uplatok. Obchodnému zastupcovi
povedzte, Ze sa do programu odmien
zapojit nemozete, a ponuku NAHLASTE.

Verejny Cinitel, riaditel verejnych prac, sa jedného
dna zastavi v zdvode s otdzkou o odoslanej zmene
objedndvky. Pocas navstevy spomenie, Ze na jeho

nakladnom aute by sa zislo vymenit niekolko

brzdovych dosticiek za nové. Rad by vedel, ¢i by mu
ich nds mechanik mohol vymenit.Mam na sklade
ten spravny model brzdovych dosticiek, takze nas
mechanik ich bezplatne vymeni Riaditel nasledujuci
den odsuhlasi zmenu objedndvky.Je to problém?

Spravanie v nasej komunite

Strucné referencné nastroje

Ano. Aj ked vymena brzdovych dosticiek
nestéla vela, pre nacasovanie to vyzera, ze
mohla ovplyvnit rozhodovanie riaditela

0 zmene objednévky, ¢o mozno povazovat
za Uplatok.

Nedavno som sa stretol s Uradnickou z verejnej

univerzity, aby sme prediskutovali dodavky
materidlov pre projekt studentského byvania.
Uradni¢ka mi povedala, ze zmluvu zaisti, ak

prispejeme do stipendijného fondu univerzity.

Mali by sme prispiet?

Nie. Poskytnutie daru vymenou za
pridelenie zékazky je Uplatok. Povedzte
Uradnicke, Ze dar viazany na rozhodnutie
o zmluve poskytnut nemozete, a rozhovor
NAHLASTE,
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Predchadzanie konfliktu zaujmov

Konflikt zdujmov nastane, ak osobné zaujmy zamestnanca narusaju jeho schopnost konat v najlepsom Som manazérom v spolocnosti vyrabajlicej hotovt N ) )
- . ) . , KedZe ste dodédvatelom komponentov
zaujme spolo¢nosti. betonovi zmes. o IR o )
) . . , aj ich kupujucim, ide o jasny konflikt
Vo svojom vlastnom c¢ase vyvijam a preddvam P . e
V spolocnosti CRH komponenty do zavodov na vyrobu hotovej Zadymov. Ma\\ by ste to oznamit svojmu
je konflikt zdujmov, ktory ovplyvnuje vase obchodné rozhodovanie, porusenim kodexu. beténovej zmesi, ktoré zlepsuju vyrobu. Zakupil manazérovi a nemali by ste sa podielat na

hod i o kupe.
som 500 tychto komponentov pre nase zavody. rozhodovant o kupe

Potencidlny konflikt zaujmov nie je automaticky porusenim kddexu, ale jeho zatajenie je.

@ Zac¢iname od seba. ;
Pracujem v IT. Moj zat vlastni technologicku Ano, je to konflikt. Mali by ste si vyziadat
- Zverejnite vetky svoje potencidlne konflikty zdujmov. spolo¢nost, ktord ponuka riesenie, ktoré by nam dalsie ponuky od tretich stran a nemali
pomohlo so zabezpecenim Udajov. PoZiadam zata by ste sa podielat na rozhodovani o kipe.
- Ak sa chcete spytat na proces zverejnenia, kontaktujte oddelenie stladu s préavnymi predpismi. 0 cenovl ponuku. Ziadne dalie cenové ponuky si O konflikte by ste mali informovat aj
viak nevyziadam. Je to konflikt? svojho manazéra.

-+ V pripade konfliktu sa vyhnite rozhodovaniu.

- NAHLASTE akukolvek situdciu, o ktorej si myslite, ze moze byt konfliktom zaujmov.

Dohliadam na obchodné oddelenie svojej
spolo¢nosti. Moja sestra je riaditelkou najvacsej
konkurencnej spolocnosti v okol.

Ide o potencidlny konflikt a mali by ste
o tom informovat nadriadenych.

@ @ Je to konflikt? Spytajte sa sam seba:

— T

A. Mo&zu moje osobné B. MbZe to tak vyzerat Ak éno, ide o konflikt.
zaujmy alebo vztahy pred niekym inym?
ovplyvnit moje
rozhodnutia?

Ak si nie ste isty,
poradte sa.

Vyhnem sa konfliktom medzi svojimi sikromnymi zaujmami a pracou.
Ak existuje potencidlny konflikt, zverejnim ho.
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Dodrziavanie suladu s medzinarodnymi Predchadzanie praniu Spinavych penazi

@) bC h Od n>,/m | Za’ ko nm | Pranie Spinavych penazi vyuziva inak zakonné obchodné transakcie na skrytie zdroja penazi, ktoré boli

ziskané nezékonne. Ide o, ¢istenie” financ¢nych prostriedkov ziskanych z trestnej ¢innosti. Pranie Spinavych
Medzi zakony a nariadenia tykajuice sa medzinarodneho obchodu, ktoré zaviedli Spojené Staty, Eurdpska penazi zvy¢ajne zahfia platby vo forme hotovosti alebo pefiaznej poukazky. Medzi podozrivé aktivity patria:
Unia a dal3ie vlady, patria zakony na kontrolu vyvozu, zakony o obchodnych sankciach (obmedzenie velké hotovostné transakcie a tiez zékaznici, ktorf sa zdrahaju poskytnut overitelné informéacie.

obchodu s ur¢itymi krajinami alebo jednotlivcami), zdkony o dovoze a zékony proti bojkotu.
V spolo¢nosti CRH

V spolo¢nosti CRH sme sa zaviazali dodrziavat prisluéné zakony a nariadenia tykajuice sa boja proti praniu $pinavych pefazi
sme sa zaviazali dodrziavat medzinarodné obchodné zakony, ktoré sa vztahujd na nase podnikanie. a financovaniu terorizmu. Nebudeme tolerovat, ulah¢ovat ani nepodporovat pranie Spinavych penazi ani
Porusenie tychto zakonov moze mat negativny dopad na nasu povest a méze mat za nasledok pokuty. financovanie terorizmu.

@ Zaciname od seba. @ Zaciname od seba.
-+ Zamestnanci zapojeni do medzindrodného obstardvania alebo predaja by mali byt informovanf . Dajte si pozor na nezrovnalosti v spdsobe platby.

o prislusnych obchodnych zakonoch, o tom, kto su nasi zékaznici a dodavatelia, o kone¢nom

pouZiti a konecnom uréeni nasich vyrobkov a o spdsobe platby. Ak méte pochybnosti o platbe, poziadajte o alternativny sposob platby a nahldste problém svojmu

o . L . . . o manazérovi.
Akékolvek skutoc¢né alebo podozrivé porusenia pravnych predpisov o medzindrodnom obchode

nahlaste svojmu manazérovi a oddeleniu suladu s pravnymi predpismi. Ak sa zdd byt transakcia podozrivd, nahldste to oddeleniu suladu s pravnymi predpismi, aj

ked transakciu nedokoncite.

| - Zistite, ¢ivasa spolocnost zaviedla konkrétne preventivne opatrenia. @

Vztahy s tretimi stranami

Priami aj nepriami dodavatelia su klicom k Uspechu kazdej spolo¢nosti. Spolupréca so zodpovednymi
dodéavatelmi je dolezitou stcastou podnikovej socidlnej zodpovednosti.

Precitajte si zdsady dodrziavania medzindrodného obchodu.

V spolo¢nosti CRH
si vyberdme iba dodavatelov, ktorf sa delia 0 nds zévazok dodrziavat etické obchodné praktiky a ktorf spliaju
nase standardy v oblasti zdravia a bezpecnosti, ochrany fudskych prév a ochrany Zivotného prostredia.

Zac¢iname od seba.

Zaistite, aby dodavatelia spifali poZiadavky nasho kédexu spravania dodavatelov.

Precitajte si kddex sprévania doddvatelov.

a il
D /\/%E = B @%ki%ﬁh LN
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@ Uvod

Spravanie na nasom pracovisku

Spravanie v ramci obchodnych praktik

Stru¢né referencné nastroje

Spréavanie v nasej komunite

Respektovanie [udskych a pracovnych prav

Ludské a pracovné prava je potrebné chranit v kazdom bode dodévatelského retazca spolo¢nosti
a tiez v rdmci jej vyroby a predaja.

V spolo¢nosti CRH

Zavézujeme sa dodrziavat fudské a pracovné prava bez ohladu na to, kde na svete posobime.
Medzindrodne uznavané ludské prava dodrziavame v ramci nasich prevadzok a rozsireného
doddvatelského retazca.

Zaciname od seba.

- Pricinte sa o to, aby v nasich podnikoch ani v dodévatelskych retazcoch nedochédzalo k porusovaniu
[udskych prav, ako napriklad k zneuzivaniu povinnej, nitenej alebo detskej prace.

- Podporujte slobodu zdruzovania a uznavajte pravo na kolektivne vyjednévanie.
- Zaistite, aby sme zodpovedne jednali s nasimi dodavatelmi a zdkaznikmi.

- Precitajte si Zavazok k fudskym pravam: Vyhlasenie o modernom otroctve a socidlnu politiku.

Budem reSpektovat ludské prava a dodrziavat pracovné zakony.

Podpora trvalej udrzatelnosti zivotného prostredia

Trvalo udrzatelné Zivotné prostredie dosahujeme snahou o splnenie vysokych environmentalnych
noriem, aktivnym riesenim zmeny klimy a neustalym zlepsovanie procesov.

V spolo¢nosti CRH

nase zasady ochrany Zivotného prostredia demonstruju nds zavazok implementovat osvedcené
postupy tykajuce sa otdzok v oblasti Zivotného prostredia a predostieraju zlepsenia, ktoré v ramci
nasej organizacie robime. Patria sem dodrziavanie predpisov v oblasti zivotného prostredia,
komunikacia, zmena klimy, znizovanie emisif, vyuZfvanie zdrojov, recyklacia, biodiverzita, udrzatelné
inovacie a dobré vztahy so zainteresovanymi stranami.

@ Zaciname od seba.

DodrZiavajte pravne predpisy a nariadenia v oblasti Zivotného prostredia platné pre vasu pracu.
Z(castnite sa prislusnych skolenf.

NAHLASTE akékolvek obavy z nedodrziavania pravnych predpisov a nariadenf v oblasti Zivotného
prostredia.

L_ - Precitajte si nase Environmentéine zasady.

Budem premyslat o tom, v akom Zivotnom prostredfi chcem Zit,
a pri¢inim sa o jeho ochranui.
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Spravanie na nasom pracovisku

Spravanie v ramci obchodnych praktik

Spréavanie v nasej komunite

Zapojenie do komunity a jej podpora

Byt zodpovednou spolo¢nostou znamena rozvijat déveryhodné vztahy a vytvérat dlhodoby pozitivny

vplyv v komunitach, v ktorych pésobime.

V spolo¢nosti CRH

nase zapojenie sa v komunite berieme vazne. Vsetky zapojenia a interakcie v komunite su dctivé
a vhodné. Odporuc¢ame zamestnancom a podnikom rozvijat miestne zaujmy a zapojenie, vdaka
ktorym sa mdze komunita rozvijat a ktoré podporuju lepsie celkové prostredie pre Zivot.

@ Zaciname od seba.

- Budte dobrym susedom v miestnej komunite. Hladajte spdsoby, ako komunitu pozitivne
ovplyvnovat, pricom sa riadte pokynmi miestnej spolo¢nosti v oblasti zapojenia komunity.

- Akje to mozné, vypracujte plan zapojenia miestnej komunity.

- Precitajte si nase zésady charitativnych darov a zapojenia komunity.

Z3kaznicka ma poziada o prispevok do miestnej
Skolskej zbierky na novu strechu. Zbiera perazné dary.
MozZem dat prispevok v mene spolo¢nosti CRH?

Periazné dary a dary jednotlivcom su
prisne zakdzané. Vietky charitativne dary
musf schvélit manazment a poskytnut ich
mozno len vo forme firemného Seku alebo
elektronickym prevodom prijimajtcej
organizacii.

Budem dobrym susedom v miestnej komunite.

Stru¢né referencné nastroje

Prispevky politickym subjektom

Prispevky politickym subjektom zahfiaju akykolvek dar na podporu kandidata, strany alebo
politického programu. Nepenaznym prispevkom politickému subjektu méze byt vyuZitie
prostriedkov, zdrojov alebo ¢asu zamestnancov spolo¢nosti na podporu politickej kampane.

V spolo¢nosti CRH

respektujeme a dodrziavame pravne predpisy tykajuce sa prispevkov politickym subjektom

v krajindch a regiénoch, kde pésobime.

Zaciname od seba.

Predtym prispenim politickému subjektu najprv vzdy kontaktujte oddelenie stladu s pravnymi
predpismi a ubezpecte sa, Ze to miestne pravne predpisy umoznuju. Ak to umoznuju, ziskajte
stihlas manazmentu podla zésad vasej prevadzkovej spolo¢nosti.

Na poslanie prispevku politickému subjektu vzdy pouzivajte firemny sek alebo elektronicky

prevod a zabezpecte, aby bol spravne zaznamenany.

Kamaratka kandiduje na miestny Urad. Spytala
sa, ¢i mdze mimo pracovnej doby zorganizovat

v skoliacom zariadeni mojej spolo¢nosti financ¢nu
zbierku na kampan. Povazuje sa to za prispevok
politickému subjektu?

Ano, islo by o nepenazny prispevok do
kampane vasej kamaratky. Predtym, ako
jej akokolvek umoznite vyuzivat firemné
vybavenie, musite kontaktovat oddelenie
stladu s pravnymi predpismi.

ZUcastnil som sa zbierky, z ktorej mal prospech
kandidat na miestny Urad. Domnievam sa, Ze tento
kandidat bude podporovat nase odvetvie. MéZzem
zahrnut tieto néklady do svojho vykazu vydavkov
a nechat siich preplatit spolo¢nostou?

Nie. Aj v pripade, Ze vasa krajina a miestne
pravne predpisy umoznuju podnikové
prispevky, nesmiete od spolo¢nosti

dostat ndhradu za prispevok politickému
subjektu. Prispevky musi poskytnut priamo
spolo¢nost.
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Strucneé referencné nastroje

_% «  Prirucka pre nahlasovanie obav
= +  Prirucka Kédex obchodného sprévania: Zaciname od seba.
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Prirucka pre nahlasovanie obav

Pamatajte, Ze ak mate obavy z mozného porusenia kddexu alebo zdkona, musite o tom niekomu povedat. Nahldste svoje znepokojenie niektorému z nasledujucich:

Vas priamy Veduci Horuca linka
nadriadeny manazment spolo¢nosti CRH

e

V&S manazér Oddelenie suladu
ludskych zdrojov s pravnymi
predpismi
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Uvod Spravanie na nasom pracovisku

Nas kodex
obchodneho
spravania:

aciname
0d seba.

Spravanie v ramci obchodnych praktik Spravanie v nasej komunite Strucné referencné nastroje

Kdodex obchodneho spravania je nasim navodom,
ako robit tie spravne rozhodnutia. Nas kodex budem
dodrziavat kazdy den:

Bezpecnost na prvom mieste Predchadzanie konfliktu zaujmov A
Ak budem svedkom Vyhnem sa konfliktom
nebezpeclnej situdcie, medzi svojimi sukromnymi
nieco spravim. zaujmami a pracou. Ak
existuje potencialny konflikt,
zverejnim ho.
ReSpektovanie ostatnych
K vietkym na N Na Qs FoellEl 50
& O 0, komunity FﬂW
pracovisku sa N /))o S i
budem spravat Ag ™ du em do ?/m
tak, ako chcem, $2] 2 susedom v miestney
. o © z komunite.
aby sa oni spravali c o
ku mne. Z =)
Ochrana aktiv /L X ReSpektovanie
a Udajov spoloc¢nosti ’?0}}70, Q@P‘ zivotného prostredia @
Budem sa starat " Obchodnyc® Budem premyslat
0 majetok firmy o tom, v akom
a nebudem ni¢ zivotnom prostredi
kradnut ani zneuzivat. chcem zit, a pri¢inim
sa o jeho ochranu.
ReSpektovanie zakona ElhEE'
Nebudem porugovat Ziadne pravne Naskenujte kod QRa gy
predpisy. V préci sa budem drzat stiahnite si kodex Rt

najvyssich Standardov ¢estnosti
a bezuhonnosti.

Mate obavy? Dajte nam vediet! www.crhhotline.com
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Kontakty na nahlasovanie

Group General Counsel:
Padraig O Riordain - poriordain@crh.com

Global Head of Compliance:
Elizabeth Upton - eupton@crh.com

General Counsel - International:
Niamh Flood - nflood@crh.com

Vice President & General Counsel - Americas:
Dave Toolan - david.toolan@crh.com

Horuca linka spolo¢nosti CRH:

www.crhhotline.com
CRH’ je registrovana ochranné znémka spolo¢nosti CRH plc.

Kodex obchodného spravania spolo¢nosti CRH pre rok 2025
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